Maksuja koskeva tietoasiakirja

Tilin tarjoajan nimi: Danske Bank A/S, Suomen sivuliike
Tilin nimi: Danske-tili
Paivamaara: 1.11.2021

e Tassa asiakirjassa annetaan tietoja maksultiliin liittyvien paaasiallisten palvelujen kaytosta
veloitettavista maksuista. Se helpottaa naiden maksujen vertaamista muiden tilien

maksuihin.

¢ Maksuja voidaan veloittaa myds muista tiliin liittyvista palveluista, joita ei mainita tassa
luettelossa. Kattavat tiedot ovat saatavilla Paivittaispalveluhinnastosta.
o Tassa asiakirjassa kaytettyja termeja koskeva sanasto on liitteena.

Palvelu Maksu
Yleiset tilipalvelut
Tilin yllapito Tilin kuukausimaksu 2,50 €
Maksutilin verkkopalvelu Pankkitunnusten kuukausimaksu 3€
Maksutilin ylim&arainen tiliote | Useammin kuin kerran kuukaudessa /kpl 2€
Jalkikateen tilattuna 5€
Saldokysely Verkkopalveluna 0€
Automaatilla /kpl 0,60 €
Henkildpalveluna /kpl 3,50 €
Tapahtumakysely Verkkopalveluna 0€
Automaatilla /kpl 1€
Henkildpalveluna /kpl 3,50 €
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Maksut (lukuun ottamatta kortteja)
Tilisiirto (SEPA-alueella) Verkkopalveluna 0€
Henkilopalveluna /kpl 6 €
Maksukuoressa /kpl 2,50 €
e-laskun vastaanottopalvelu 0€
Suoramaksupalvelu 0€
Verkkomaksu 0€
Ulkomaan tilisiirto Verkkopalveluna /kpl 10 €
Henkildpalveluna /kpl 20€
Kortit ja kateinen
Debit-kortin tarjoaminen Debit-kortin kuukausimaksu 3,30 €
Kéteistalletus Konttorissa 0€
Talletusautomaatilla 0€
Kolmen kuukausittaisen maksuttoman 3€+0,5%
talletuksen jalkeen talletuksen
arvosta
Kéteisnosto Konttorissa 0€
Automaatilla 0€
Neljan kuukausittaisen maksuttoman
noston jalkeen /kpl 0,90 €
Tilinylitykset ja muut niihin liittyvat palvelut
limoitus tilin ylityksesta Tilinylitysmaksu 12 €
lImoituskirje tilinylityksesta 5€
llImoitus maksun limoitus katteen puuttumisesta 6 €
hylkdamisesta
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Palvelupaketti Maksu

Danske Silver Kuukausimaksu

o 1 Danske-tili Etutaso 4 2,50 €

e Pankkitunnukset Etutaso 3 2,80 €

e 1 MasterCard Debit kortti | Etutaso 2 5,80 €
Etutaso 1 7,80 €
Nuoriso (18-27 -vuotiaat) 0€
Opiskelija (18-32 —vuotiaat, edellyttda 1,80 €

ilmoittautumista verkkopankissa)

Nama maarat ylittavista palveluista veloitetaan erikseen.

Danske Gold

o 2 Danske-tilia

e 1 Saastdotili

o Pankkitunnukset

e 1 MasterCard Debit kortti

e Tekstiviestipalvelu /
saapuneet viestit

e Kateisnostot euroina

automaatilla ulkomailla

Etutaso 4
Etutaso 3
Etutaso 2
Etutaso 1

Nuoriso (18-27 -vuotiaat)
Opiskelija (18—32 -vuctiaat, edellyttaa
ilmoittautumista verkkopankissa)

Kuukausimaksu

3,50 €
3,80 €
6,80 €
8,80 €
2,00 €
2,00 €

Nama maarat ylittavista palveluista veloitetaan erikseen.

Danske Platinum Plus

Henkilokohtaiset
Danske- ja Saastotilit
kappale rajoituksetta
Pankkitunnukset

1 MasterCard Debit kortti
Tekstiviestipalvelu /
saapuneet viestit
Verkkopankkiasiakkaan
paperitiliote

Kéateisnostot euroina
automaatilla ulkomailla
Danske Reaaliaikapalvelu

Etutaso 4
Etutaso 3
Etutaso 2
Etutaso 1

Nuoriso (18-27 -vuotiaat)
Opiskelija (18-32 —vuotiaat, edellyttaa
ilmoittautumista verkkopankissa)

Kuukausimaksu

4,50 €
4,80 €
7,80 €
9,80 €
4,50 €
4,50 €

Nama maarat ylittavista palveluista veloitetaan erikseen.
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Tiedot lisdpalveluista
Palvelupaketin kattaman palveluiden maarén ylittavista palveluista veloitettavia maksuja
koskevat tiedot (ei sisélla edelld lueteltuja maksuja).
Palvelu Maksu
Tilin yllapito Danske-tilin kuukausimaksu 2,50 €
Tilin yllapito Saastotilin kuukausimaksu 1,50 €
Debit-kortin tarjoaminen Debit-kortin kuukausimaksu 3,30 €
Tekstiviestipalvelut Saapuneet viestit/kpl 0,40 €
Maksutilin tiliote Verkkopankkiasiakkaan paperitiliote /kpl 2€
Kateisnosto Automaatilla
Nelja maksutonta nostoa kuukaudessattili 0€
Seuraavat nostot kappaleelta 0,90 €
Sijoituspalvelut Danske Reaaliaikapalvelu kuukausimaksu 1,95 €
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Luettelo edustavimmista maksutiliin liittyvista palveluista

Luettelo perustuu

¢ Finanssivalvonnasta annetun lain (878/2008) 3 §:n 3 momentin 5 a) kohtaan

e Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviin (2014/92/EU) maksutileihin liittyvien
maksujen vertailukelpoisuudesta, maksutilien siirtamisesté ja mahdollisuudesta kayttaa
perusmaksutileja (ns. PAD), ja

¢ komission delegoituun asetukseen ((EU) 2018/32) Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2014/92/EU taydentamisesta maksutiliin liittyvid edustavimpia palveluja
kasittelevaa unionin standardoitua terminologiaa koskevilla teknisilla
saantelystandardeilla

Luettelon otsikointi noudattaa tietoasiakirjan ja palvelumaksuerittelyn standardoidun mallin
mukaista otsikointia.

Yleiset tilipalvelut

Termi Maéaritelma

Tilin yllapito Tilin tarjoaja yllapitaa asiakkaan tilia.

Maksutilin Sahkdinen palvelu, joka mahdollistaa maksutilin hallinnoimisen
verkkopalvelu esim. internetin kautta.

Maksutilin yli- Ylim&arainen tiliote (maksutilin tapahtumatiedot), joko kopio tai
maarainen tiliote yksittain tilattu. Asiakas ja palveluntarjoaja sopivat

maksutapahtumatietojen yhdestd maksuttomasta toimitustavasta.
Lisadinformaatio voidaan hinnoitella erikseen.

Saldokysely Maksutilin saldon nayttdminen tai tulostaminen paperille.

Tapahtumakysely Maksutilin saldon ja useamman viimeisen tilitapahtuman
nayttaminen tai tulostaminen paperille.

Maksut (lukuun ottamatta kortteja)

Termi Maéritelma
Tilisiirto (SEPA- Tilin tarjoaja siirtdé asiakkaan ohjeiden mukaan rahaa asiakkaan
alueella) tililta toiselle tilille.

e-laskun vastaanotto - | Palvelu, jossa laskuttaja toimittaa laskun maksutilin

palvelu verkkopalveluun. Maksajan palveluntarjoaja muodostaa laskun
tiedoista maksajan vahvistettavaksi maksuehdotuksen. Kun
maksaja on vahvistanut maksuehdotuksen, maksajan
palveluntarjoaja toteuttaa sitd vastaavan maksutoimeksiannon
tilisiirtona. Maksaja vahvistaa maksuehdotuksen joka kerta
erikseen kertahyvaksyntana. Maksaja voi myds sopia
palveluntarjoajansa kanssa maksuehdotusta vastaavan
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maksutoimeksiannon toteuttamisesta automaattisesti laskun
erapaivana (samoin kuin paattaa automaattisen toteutuksen).

Suoramaksu-palvelu Palvelu, jossa laskuttaja toimittaa laskun tiedot maksajan
palveluntarjoajalle sahkdisesti. Maksajan palveluntarjoaja
muodostaa maksajan kanssa tekemansa
suoramaksutoimeksiannon mukaisesti laskun tiedoista
maksutoimeksiannon ja toteuttaa sen automaattisesti tilisiirtona
laskun erapaivana. Laskuttaja toimittaa alkuperaisen laskun
maksajalle asiakkaan kanssa sopimallaan tavalla.
Suoramaksupalvelu on suunnattu asiakkaille, jotka eivat kayta
maksutilin verkkopalvelua.

Verkkomaksu Verkko-ostos eli tuotteen tai palvelun ostaminen verkossa
kayttaen palveluntarjoajan tarjoamaa verkkomaksua
("verkkomaksupainike”). Maksaja vahvistaa maksun
palveluntarjoajan hyvaksymalla vélineelld, esimerkiksi
verkkopankkitunnuksilla. Maksu veloitetaan tilisiirtona asiakkaan
maksutililta

Ulkomaan tilisiirto Valuuttamdaarainen (muu valuutta kuin euro) tilisiirto tai tilisiirto
SEPA-alueen ulkopuolelle.

Kortit ja kateinen

Termi Maaritelma

Debit-kortin Tilin tarjoaja mydntaa debit-kortin, joka on liitetty asiakkaan tiliin.

tarjoaminen Kunkin korttia kayttaen tehdyn maksutapahtuman maara
veloitetaan heti ja taysi-maaraisena asiakkaan tililta.

Kateistalletus Asiakas tallettaa kateista rahaa maksutililleen.

Kateisnosto Asiakas nostaa kéateista rahaa tililtaan.

Tilinylitykset ja muut niihin liittyvat palvelut

Termi Maéaritelma

lImoitus tilin Palveluntarjoajan ilmoitus siitd, ettd maksutili on ylittynyt

ylityksesta (luvaton).

llImoitus maksun Palveluntarjoajan ilmoitus asiakkaalle siita, ettd maksua ei voida

hylkdamisesta suorittaa, koska maksutililta puuttuu kate (tai maksutililta ei voi
muusta syysté veloittaa asiakkaan maksutapahtumaa).
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