Villkor - Avtal Integrationstjanster
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Dessa

villkor reglerar Kundens anvandning av

Integrationstjansterna i syfte att mojliggora utbyte av data
mellan Kunden och/eller den Externa dataleverantdren
och Banken.
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Definitioner
| dessa villkor géller féljande definitioner:

"Avtal” avser det avtal om Integrationstjanster
som ingatts mellan Banken och Kunden och som
reglerar tillhandahallandet av Integrationstjanster,
i vilket dessa villkor ingar.

Al-I6sning: Varje maskinbaserat system, inklusive
Al-agenter och andra Al-baserade produkter eller
verktyg, som ar utformat for att fungera med
varierande grad av autonomi och som kan uppvisa
anpassningsférmaga efter inférandet, och som, for
uttryckliga eller underférstadda mal, utifran den
indata det tar emot, harleder hur det kan generera
utdata sasom forutsagelser, innehall,
rekommendationer eller beslut som kan paverka
fysiska eller virtuella miljoer, i den mening som
avses i artikel 3.1 i férordning (EU) 2024/1689 (”Al-
forordningen”) i dess vid var tid gallande lydelse.

”Bank” avser Danske Bank A/S (inklusive alla dess
filialer) och dess heldgda  dotterbolag.

”"Data” avser den data som kan delas via
Integrationstjansterna, bestaende av: (i) data som
delas via APl-integration, enligt beskrivningen pa
Bankens Developer Portal; och (ii) data som delas
via filintegration, inklusive tillampliga filformat,
enligt beskrivningen pa Bankens webbplats for
Integrationstjanster.
"Developer Portal” avser webbplatsen som
tillhandahaller den information som kravs for att
initiera, utveckla och underhalla APl-integration
mellan Kunden och Banken. Webbplatsen finns pa
developers.danskebank.com.

"District” avser foretagskundens digitala granssnitt
mot Banken, enligt definitionen i de villkor som
galler for District, med eventuella andringar eller
ersattningar som gors fran tid till annan.

"District-avtal” avser Anslutningsavtalet District
som ingatts mellan Kunden och Banken.
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"Extern dataleverantor” avser en oberoende tredje
part som anvander Bankens Integrationstjanster for
att tillhandahalla produkter och tjanster till Kunden.
Listan o6ver tredje parter som ar integrerade med
Banken finns tillgdnglig pa Webbplatsen for
filintegration eller kan tillhandahallas pa begaran.

"Webbplatsen for filintegration” avser webbplatsen
som tillhandahaller den information som kravs for
att initiera, utveckla och underhalla filintegration
mellan Kunden och Banken.

"Integrationstjanster” avser de tjanster som
tillhandahalls av Banken och som majliggor utbyte
av Data, antingen direkt mellan Banken och Kunden
eller via en Extern dataleverantor, med hjalp av fil-
eller APl-integration.

”Anvandare” avser anvandare enligt definitionen i
de villkor som galler fér District, med eventuella
andringar eller ersdttningar som gors fran tid till
annan.

"Sakerhetslosning” avser de sdkerhetsmekanismer
som kravs av Banken for anvandning av
Integrationstjansterna for att sakerstdlla saker
overféring av data, inklusive autentisering,
auktorisering, kryptering och integritetsskydd,
sdasom beskrivs ndrmare pa Developer Portal
och/eller Webbplatsen fér filintegration.

"Teknisk anvandare” avser en icke-fysisk Anvandare
som skapats i District, dar sa kravs, i syfte att sikra
data under overforing mellan Kunden eller den
Externa dataleverantéren och Banken, och som
identifierar Kundens District-avtal.

"Tredje part” har den betydelse som tillskrivs detta
begrepp i de vid var tid gédllande villkoren for
District.

"Tredjepartsfullmakt” har den betydelse som
tillskrivs detta begrepp i de vid var tid gallande
villkoren for District.

Med "Anvandarfullmakt" avses den betydelse som
tillskrivs detta begrepp i de vid var tid gallande
villkoren for District.
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Skapande av en Teknisk anvandare

Vid behov skapas en Teknisk anvdndare i District i
syfte att sdkra data under oOverfoéringen mellan
Kunden eller den Externa dataleverantoren och
Banken, med hanvisning till Kundens District-avtal.

Behandlingen av order som skickas via
Integrationstjansterna i District bestdms av de
behorigheter och atkomstrattigheter som tilldelats
den Tekniska anvandaren i District.

Andringar av Teknisk anvindare

En behdrighet for en Teknisk anvdndare ska galla
tills den adndras eller aterkallas av Kunden. Varje
begdran om d&ndring eller aterkallande ska
meddelas Banken av en behorig foretradare for
Kunden pa ndgot av foljande satt: (i) sdkert
meddelande i District; (ii) personligen vid ett av
Bankens kontor; eller (iii) per telefon. Om en
begdran om dndring eller aterkallande meddelas
per telefon maste en skriftlig bekraftelse av begaran
eller @ndringen lamnas till Banken omedelbart
darefter.

En &ndring eller aterkallelse av den Tekniska
anvandarens behorighet trader i kraft forst efter att
Banken skriftligen bekraftat for Kunden att
andringen har tratt i kraft. Banken ska skriftligen
underrdtta Kunden om varje aterkallelse av den
Tekniska anvandarens ID och certifikat.

Kunden ansvarar for alla transaktioner som
genomfodrs via den Tekniska anvandaren fram till
dess att aterkallelsen trader i kraft.

Om District-avtalet sdgs upp aterkallas den Tekniska
anvandarens behdrigheter som beviljats enligt det
District-avtalet.

Tekniska krav for Integrationstjanster

Data som skickas till Banken via
Integrationstjdnsterna maste skickas i enlighet med
Bankens krav som anges pa Developer Portal
och/eller Webbplatsen for filintegration. Om
kraven ar uppfyllda levereras och behandlas data i
enlighet med villkoren fér den aktuella tjansten.

Om ett tekniskt fel uppstar i
kommunikationskanalen, sdakerhetslosningen eller i
uppgifterna avvisas en forfragan helt eller delvis.
Om Kundens eller den Externa dataleverantérens
konfiguration inte uppfyller Bankens tillampliga
krav avvisas forfragan.

Interna rutiner

Vid anvandning av Integrationstjansterna ansvarar

Kunden for att faststdlla sina interna rutiner
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avseende (i) vilka typer av order eller transaktioner
som ska utforas; (ii) vilka personer som far initiera
en order eller transaktion; (iii) de satt pa vilka en
order eller transaktion ska initieras i Kundens
system; (iv) den process som reglerar den Tekniska
anvandarens  digitala  signering och den
efterfoljande dverforingen av data till Banken; och
(v) godkdnnandet av order eller transaktioner i
Kundens system.
Kunden maste inféra sdkerhetsrutiner som
forhindrar obehorig atkomst till
Integrationstjansterna fran Kundens system och
atkomst till eventuella sakerhetsuppgifter.

Om Kunden véljer att anvanda en Al-l6sning,
antingen direkt eller indirekt via en extern
dataleverantor, for att behandla data som utbyts
med Danske Bank via Integrationstjansterna, sker
detta uteslutande pa Kundens egen risk och eget
ansvar. Danske Bank granskar eller godkanner inte
och tar inget ansvar for beteendet hos, riktigheten i
eller utdata fran Kundens och/eller en tredje parts
Al-l6sning. Kunden forblir fullt ansvarig for att folja
all tillamplig reglering avseende Al, inklusive EU:s
Al-forordning, och ar ensamt ansvarig for att
granska och verifiera alla utdata fran en sadan Al-
|6sning innan Kunden forlitar sig pa dem. For
undvikande av missforstand accepterar och
bekraftar Kunden att alla personuppgifter som
behandlas i samband med Kundens anvandning av
en tredje parts Al-I6sning behandlas av den aktuella
tredje parten i enlighet med dess egna villkor och
dataskyddspraxis.

Nar Kunden misstanker eller konstaterar att
obehériga personer har haft atkomst till
Integrationstjansterna eller siakerhetsuppgifterna,
maste Kunden omedelbart underritta Banken s3
att Banken kan sparra atkomsten.

Vid genomférande av en transaktion via
Integrationstjansterna fran ett norskt konto, dar
personnummer for den person som godkant
transaktionen i Kundens ERP-system ingar i
transaktionsfilen, kan Banken krava tillgang till
Kundens eller den Externa dataleverantérens loggar
o6ver vem som har godkédnt transaktioner i samband
med Integrationstjansterna.  Nar detta, enligt
Bankens bedémning, ar nodvandigt for att uppfylla
Bankens lagliga skyldigheter, maste Kunden
tillhandahalla sadan information till Banken utan
onddigt dréjsmal och senast 14 dagar efter Bankens
begaran.
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Integration med den Externa dataleverantéren
Data kommer att goéras tillgangliga for den Externa
dataleverantéren i enlighet med Avtalet och det
avtal som finns mellan Banken och den Externa
dataleverantéren.

Den Externa dataleverantéren kommer att tillampa
sina egna villkor for anvdandningen av sina egna
produkter och tjanster, liksom alla tredje parter
som anlitas av den Externa dataleverantéren.
Banken ansvarar inte for avtalsforhallandet mellan
Kunden och den Externa dataleverantoren, eller
nagon tredje part som anlitas av den Externa
dataleverantéren.

Genom att inga Avtalet samtycker Kunden
uttryckligen till att Banken lamnar ut uppgifter, som
omfattas av banksekretess enligt tillamplig lag, till
den Externa dataleverantoren. Detta samtycke
omfattar alla uppgifter som rér Kundens konton,
transaktioner, saldon och annan finansiell
information som Banken forfogar oGver enligt
Kundens District-avtal.

Kunden maste ha alla nédvandiga lagliga rattigheter
att behandla och dela uppgifterna med den Externa
dataleverantéren, inklusive alla uppgifter som ags
av tredje parter som ar registrerade enligt Kundens
District-avtal via Tredjepartsfullmakt.

For att undvika tvivel, med avseende pa de
uppgifter som 6verfors via Integrationstjansterna:
(i) ar Kunden dgare och personuppgiftsansvarig for
uppgifterna, och (ii) den Externa dataleverantéren
ar personuppgiftsbitrdde at Kunden. Banken har
inget ansvar eller nagon skyldighet for nagon
databehandlingsverksamhet som utférs av den
Externa dataleverantéren eller nagon tredje part
som anlitas av den Externa dataleverantoren efter
Bankens oOverforing av uppgifterna. Sadan
behandling ska regleras av databehandlingsavtalet
mellan Kunden och den Externa dataleverantoren.

Om en begaran skickas till Banken fran den Extern
dataleverantéren for Kundens rakning maste den
Externa dataleverantdren ange en hanvisning till
Kundens identitet.

Sdkerhetslosningar som tillhandahalls av Banken

Vilken sakerhetslosning som ska anvandas beror pa
valet av kommunikationskanal, eftersom inte alla
sakerhetslésningar kan kombineras med alla
kommunikationskanaler. Anvdndningen  av
sakerhetslosningen sdkerstéller att data Overfors
sakert, krypterat och skyddat mot férvanskningar.
Kunden ansvarar for implementeringen och
anvandningen av den valda sdkerhetslésningen i
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sina egna system. Sdkerhetslésningarna beskrivs pa
Developer Portal och  Webbplatsen  for
filintegration.

Sparr av Integrationstjanster

Banken har ratt att sparra Kundens och/eller den
Externa dataleverantérens tillgang till
Integrationstjansterna under nagon av fdljande
omstandigheter: (i) om Banken upptacker eller
misstanker obehorig atkomst till
Integrationstjansterna; (ii) om Kundens eller den
Externa dataleverantdrens utrustning, programvara
eller granssnitt orsakar skada, storningar eller andra
oldgenheter fér Banken eller Bankens IT-
infrastruktur.

Andringar

Banken far nar som helst dndra dessa villkor, sina
avgifter samt de tjanster och funktioner som ar
tillgangliga inom Integrationstjansterna (inklusive
andringar av Bankens utrustning, programvara och
processer) i syfte att optimera driften och
servicenivaerna. Varje sadan dndring trader i kraft
den dag som anges av Banken, med forbehall for
féljande krav pa meddelande: (i) dndringar som
gynnar Kunden eller som kravs enligt lag eller som
foreskrivs eller beslutas av nagon offentlig
myndighet trdder i kraft utan f6regdende
meddelande; (ii) alla 6vriga andringar ska meddelas
Kunden en manad i forvag.

Om Kunden inte 6nskar vara bunden av en sadan
andring eller reviderat villkor ska Kunden meddela
Banken skriftligen. Vid mottagandet av ett sadant
meddelande kan Banken betrakta Avtalet som
uppsagt med verkan fran det tidigaste av féljande
datum: (i) det datum da andringen trader i kraft;
och (ii) det datum da Banken mottar Kundens
skriftliga meddelande. Eventuella forbetalda
avgifter eller kostnader for Integrationstjansterna
aterbetalas inte.

Priser och avgifter

Anvéndningen av Integrationstjansterna ar foremal
for avgifter enligt Bankens vid var tid gallande
prislista. District och eventuella tillaggsmoduler,
inklusive sadana som majliggoér anvandningen av
Integrationstjansterna, ar likasa foremal for avgifter
enligt Bankens prislista, se "Prislista Foretag".

Om Kunden véljer att anvanda en Extern
dataleverantor samtycker Kunden till att betala
eventuella avgifter som uppstar till foljd av den
Externa  dataleverantérens  anvandning av
Integrationstjansten.
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Meddelanden

Alla meddelanden eller annan kommunikation i
enligt med eller avseende Avtalet ska levereras i
enlighet med de villkor som géller for District.

Uppsagning

Var och en av féljande héandelser utgor ett
avtalsbrott som ger Banken ratt att sdga upp Avtalet
med omedelbar verkan:

Kunden foljer inte dessa villkor och/eller Avtalet;

Kunden ar oférmogen att betala eller forklarar sig
oférmogen att betala sin skuld nar den forfaller till
betalning.

Kunden trader i likvidation, forsatts i konkurs,
ansoker om  konkurs, blir foremal for
ackordsforfarande, foretagsrekonstruktion eller
annat liknande forfarande.

Banken har ratt att sdga upp Avtalet med
omedelbar verkan om (i) den Externa
dataleverantéren inte foljer sitt avtal med Banken,
eller (ii) Banken sager upp eller har ratt att saga upp
nagon tjanst som tillhandahalls Kunden, oavsett om
sadan tjanst dr kopplad till Integrationstjansterna
eller inte.

Med undantag for vad som anges i 12.1 eller 12.2
ovan kan Banken sdga upp Avtalet genom att
skriftligen meddela Kunden tre manader i forvag.

Kunden kan sdga upp Avtalet med omedelbar
verkan genom skriftligt meddelande till Banken.
Eventuella férbetalda avgifter eller kostnader for
Integrationstjansterna aterbetalas inte.

Effekt av uppsagning, uppdaterad
anvandaratkomst eller sparrning

Kunden ansvarar for alla order som skickas via
Integrationstjansterna tills Banken skriftligen har
bekraftat for Kunden att den uppdaterade Tekniska
anvandar- och/eller fysiska anvandaratkomsten,
sparren eller uppsagningen har tratt i kraft.

Tillamplig lag

Dessa villkor och Avtalet regleras av och ska tolkas i
enlighet med den lag och den jurisdiktion som
anges i Kundens District-avtal.

Dessutom omfattas alla tjanster som anvands i
samband med Integrationstjansterna av den lag
som reglerar denna tjanst i enlighet med District-
avtalet.
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BERELG
Overlatelse

Banken far nar som helst 6verlata sina rattigheter
och skyldigheter enligt dessa villkor samt Avtalet
utan Kundens foregdende samtycke. Kunden far
inte Overldta eller Overféra nagon av sina
rattigheter eller skyldigheter utan Bankens
foregaende skriftliga samtycke.

Ansvar
Bankens ansvar regleras av de villkor som géller for
District.

Banken é&r inte heller ansvarig for forluster som
uppstar fér Kunden och/eller den Externa
dataleverantoren till foljd av:

andra  parters obehdriga anvandning av
Integrationstjansterna eller for fel i den Externa
dataleverant6rens atkomst till och implementering
av Integrationstjansterna;

Sparr eller avstangning av Integrationstjansterna i
enlighet med Bankens rutiner;

haveri av eller bristande atkomst till IT-system eller
skada pa eller forlust av data i dessa system pa
grund av faktorer utanfor Bankens kontroll, enligt
vad som anges i de villkor som galler for District, och
oavsett om Banken eller en tredjepartsleverantér
ansvarar for driften av dessa system.
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