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awogia 1. Roolimme rekRisterinpitdjind ja tdmdn tietosuojatiedotteen

001

tarkoitus

Tama tietosuojatiedote koskee henkildasiakkaisiin, yksityisiin elinkeinonharjoittajiin ja muihin yksityishenkildihin liittyvi en
henkilGtietojen kasittelya rekisterinpitajana toimivassa Danske Bank A/S:n Suomen sivuliikkeessa (Danske Bank]. Tama
tietosuojatiedote koskee henkildtietojenkasittelya myds Danske Invest Rahastoyhtio Oy:ssaja Danske Kiinnitysluottopankki
Oyj:ssa. Molemmat yhtitt ovat Danske Bank A/S:n kokonaan omistamia tytaryhtigita.

Danske Bank A/S, Danske Invest Rahastoyhtio Oy ja Danske Kiinnitysluottopankki Oyj ovat kaikki tdssa
tietosuojatiedotteessa kuvatun henkilotietojen kasittelyn erillisia rekisterinpitajia.

Yhteystiedot:

Danske Bank A/S, Suomen sivuliike, Y-tunnus 1078693-2, Televisiokatu 1, 00075 DANSKE BANK (emoyhtit Danske
Bank A/S, Bernstorffsgade 40, DK-1577 Copenhagen V, Denmark, CVR-nro 61126228]

Danske Invest Rahastoyhtio Oy, Y-tunnus 0671602-6, Televisiokatu 1, 00075 DANSKE BANK

Danske Kiinnitysluottopankki Oyj, Y-tunnus 2825892-7, Televisiokatu 1, 00075 DANSKE BANK

Tassatiedotteessa "Danske Bank”ja "me” viittaavat henkilotietojen kasittelyyn Danske Bank A/S:ss&, Danske Bank A/S:n
Suomen sivuliikkeesséa, Danske Invest Rahastoyhtid Oy:ssa ja Danske Kiinnitysluottopankki Oyj:ssa soveltuvilta osin.

Danske Bank on nimittanyt tietosuojavastaavan (Data Protection Officer, DPQ), jonka yhteystiedot ovat:

DPO of Danske Bank A/S,
Bernstorffsgade 40, DK-1577 Copenhagen V, Denmark
Sahkdpostiosoite: dpofunction@danskebank.com

Kasittelemme sinua koskevia tietoja (henkilGtietoja), ja tdma tietosuojatiedote koskee henkilbasiakkaita seka yksityisia
elinkeinonharjoittajiaja muita yksityishenkil6itd, kuten takaajia, pantinantajia ja soveltuvin osin muita asiakkaaseen liittyvia
henkil6ita, kuten edunvalvoijia, valtuutettuja edustajia, valtakirjan haltijoita ja muita yksityishenkil6ita, joiden kanssa Da nske
Bank on yhteydessa ja tekee yhteisty6ta.

Tassatietosuojatiedotteessa kerrotaan, miten, miksi ja milla oikeusperusteella Danske Bank kéasittelee henkilttietojasi ja
miten suojaamme yksityisyyttasi.

Kohdassa 12 onliséatietojasiita, miten voit ottaa yhteytta Danske Bankiin, jos sinulla on henkildtietojesi kasittelyyn liitt yvia
kysymyksia.

/\/faﬁ 2. Kerdadmme ja Rdsittelemme seuraavan tyyppisid henkildtietoja

Kayttamistasi ja kiinnostuksen kohteenasiolevista palveluista ja tuotteista seka niihin liittyvastad henkildtietojen kasittelyn
tarpeesta riippuen keraamme ja kasittelemme erityyppisia henkildtietoja, joita ovat esimerkiksi seuraavat henkilétiedot:

e Henkildtiedot, kuten nimi, sosiaaliturvatunnus tai muu kansallinen henkil6tunnus, kansalaisuus ja asuinmaa seka
henkildllisyystodistus, kuten kopio passista tai henkilokortista.

e VYhteystiedot, esimerkiksi osoite, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite.

e Taloudellisettiedot, esimerkiksitiedot tuloista, varallisuudesta, veloista, luottoluokituksesta, vakuutuksista, eldkkeista,
veroista, ympéaristévaikutuksista, elamantilanteesta ja kotitalouden jasenista (henkildiden lukumaara ja ika).

e Tiedot vakuuksista, esimerkiksi markkina-arvo, rakennustiedot, kiinteistdtiedot, taloyhtiéta koskevat tekniset ja
taloudelliset tiedot, energiatiedot ja ymparistonakdkohdat. Kiinteistdihin, taloyhtidihin ja energiankulutukseen liittyvia
tietoja voidaan pyytaa viranomaisilta ja kaupallisilta toimijoilta seka ulkopuolisilta kiinteistonvalittajilta.

e Rahoituskohteen rekisterinumero.

o Koulutustiedot, kuten koulutus ja ammatti.
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e Ymparistotiedot ja tiedot yrityksen sosiaalisesta ja hyvaan hallintotapaan liittyvasta vaikutuksesta (ESG]) (jos omistat
yrityksen).

e Tiedot sinulle tarjpamistamme palveluista ja tuotteista, esimerkiksi tilien, korttien, lainojen, luottojen ym. tiedot.

e Tiedot siita, miten kaytat palvelujamme ja tuotteitamme ja mitké ovat mieltymyksesi niiden kaytéssa.

e Tiedotnykyisista ja aiemmista luotoistasija tuloistasi tai etuuksistasiluottokelpoisuutesi arvioimiseksi. Tiedot saadaan
muilta velkojilta Suomen Asiakastieto Oy:n yllapitaman jarjestelman kautta tai Verohallinnon tulorekisteriyksikon

yllapitamasta positiivisesta luottotietorekisterista.

e Henkilokohtaiset luottotiedot luottotietorekisterista luottokelpoisuuden arviointia varten tai muihin lakiin perustuviin
tarkoituksiin.

e Maksutapahtumatiedot.

e Tiedot, jotka liittyvat verkkosivustojemme, alustojemnmeja digitaalisten sovellustemme kayttdon. Tiedot voivat soveltuvin
osin ja tarpeen mukaan olla liikenne-, sijainti-, seuranta- ja viestintatietoja, joita keratdan esimerkiksi evasteiden ja

vastaavien teknisten menetelmien avulla, ks. myos Evastekaytantd - Danske Bank.

e Seurantatiedot, jos olet antanut suostumuksesi niiden kayttddn esimerkiksi uutiskirjeiden tilauksen yhteydessa.
o Tiedot laitteista, joilla kaytat verkkosivustojamme, seka tekniset tiedot, kuten laitetyyppi ja kayttojarjestelma.

e Markkinoinnin ja tapahtumien yhteydessa ilmoittamasi tiedot sinusta ja mieltymyksistasi.

e Tiloissamme kaydessasi keratyt videotallenteet.

e Tallennetut puhelinkeskustelut, ks. kohta Kanssasi kaytyjen puhelinkeskustelujen ja verkkotapaamisten tallentaminen
Danske Bankissa.

e Verkkotapaamisten aikana kanssasi kaytyjen keskustelujen litteroinnit ja yhteenvedot, ks. \Verkkotapaamisten
automaattinen litterointi ja vhteenveto tekodlyteknologian avulla.

e Tarvittaessa myods muut henkilGtiedot, jotta voimme tarjota sinulle tiettyja tuotteita tai palveluja tai jos meidan on lain
noudattamiseksi tehtava niin.

Kykymme tarjota sinulle parasta mahdollista neuvontaa ja ratkaisuja riippuu siitd, kuinka hyvin tunnemme sinut, ja sen
vuoksi on tarkeaa, etta antamasi tiedot ovat oikeita ja tarkkoja ja etta ilmoitat meille niihin tulevista muutoksista.

3. Mikd on henkilétietojen Risittelymme oikeusperuste, ja miksi

- ROSittelemme niitda

Kasittelemmme henkiltietojasi, jotta voimme tarjota sinulle valitsemiasi palveluita ja tuotteita seka parhaita neuvoja ja
ratkaisuja, suojata sinua ja Danske Bankia petoksilta ja noudattaa kanssasi tekemiamme sopimuksia ja sovellettavia
saannoksia, kuten tietosuojaa koskevia vaatimuksia.

Alla on joitakin esimerkkeja siita, miksi ja milla oikeusperusteella kasittelemme henkilttietojasi eri yhteyksissa:

e Tullessasiasiakkaaksemme kasittelemme henkildtietojasi tunnistamis- ja todentamistarkoitukseen seka rahanpesun
estamiseksi.Kasittelyn oikeusperuste on lakisdateisen velvoitteen* noudattaminen, ks. yleisen tietosuoja -asetuksen
6.1(c) artikla, esimerkiksi rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estdmisestd annetun lain mukaisesti.

¢ Kunsinullaon kaytéssa rahoitustuotteemme tai harkitset sopimista rahoitustuotteesta kanssamme (joita voivat olla
maksupalvelut, tilit, korttipalvelut, lainat, luotot, digitaaliset pankkiratkaisut, sijoituspalvelut ja sijoitusneuvonta),
kasittelemme henkilttietojasi, koska olet solminut tai harkitset solmivasi kanssamme sopimuksen palvelusta tai
tuotteesta, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(b) artikla, seka oikeutettujen etujen perusteella, ks. yleisen tietosuoja-
asetuksen 6.1 (f) artikla. Tallaista kasittelya voi olla esimerkiksi asiakaspalvelu, asiakassuhteen hallinta, esimerkiksi
rekisterdityminen CRM-jarjestelmiimme, hallinnointi, luottokelpoisuuden arviointi ja tuloja koskevien tietojen
todentaminen, luotonvalvonta, erdantyvan velan takaisinperinta, valitusten kasittely ja/tai tietojen antaminen sellaisten
palveluntarjoajien saataville, joilla on valtuudet pyytaa tietoja sinusta.

e Jos esimerkiksi siirramme henkildtietojasi kolmannelle osapuolelle budjetin laatimista varten tai jos ehdotamme
henkilttietojesisiirtoakumppanille,jotta voisit saadatarjouksen tuotteesta tai palvelusta, voimme tehda niin, koska olet
antanut meille luvan kayttaa ja jakaa henkil6tietojasitallaisiin tarkoituksiin tai olet pyytanyt palvelua yleisen tietosuoja-
asetuksen 6(b] artiklan mukaisesti.
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Kun olemme sinuun yhteydessa tilaamistasi tuotteista ja palveluista tai lahetamme sinulle tietoja
jarjestelmapaivityksistamme, teemme sen tayttdaksemme kanssasi solmitun sopimuksen, ks. yleisen tietosuoja-
asetuksen 6.1 (b) artikla, tai noudattaaksemme lakis 8ateista velvoitetta*, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(c] artikla,
tai oikeutetun edun perusteella, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(f] artikla.

Parantaessamme, kehittdessamme ja hallinnoidessamme IT-jarjestelmia saatamme kayttaa henkildtietojasi
analyyseissa, jotta voimme parantaa ja kehittaa tuotteita ja palveluita seka testata jarjestelmia ja kehittaa, kouluttaa ja
testata IT-malleja. Toimien oikeusperusteena on henkilotietojesi kasittelyn alkuperainen oikeusperuste IT-
jarjestelmissamme (se voi olla mika tahansa téssa osiossa mainituista oikeusperusteista) ja/tai riittavan
turvallisuustason varmistaminen, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(c) artikla, tai oikeutetun edun perusteella, ks.
yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(f] artikla.

Kun asetamme maksuja ja hintoja tuotteillemme ja palveluillemme ja kdytamme siihen data-analyyseja ja tilastoita,
k&sittelemme tietojasi solmimiemme sopimusten mukaisesti, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1 (b] artikla, jotta
voimme antaa sinulle hintatarjouksen tai vastaavan.

Pyrimme havaitsemaan petoksia kortti- ja tilitapahtumissa, mihin voi sisaltya kayttaytymistietojen kasittelya, jotta
voimme havaita ja estaa petollisen toiminnantileilla tunnistamalla epatavallisen, epatyypillisen tai epailyttavan kayton.
Lisaksi voimme rekisterdida maksukortin suljettujen korttien luetteloon, ja pyrimme havaitsemaanja estamaan petoksia,
luottopetoksia ja muun tyyppisia talousrikoksia. Naiden toimien perusteena ovat lakisaateiset velvollisuutemme*, ks.
yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(c] artikla, ja oikeutettu etumme, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(f] artikla.
Voimme tehda tilastollista, tieteellista ja/tai tutkimustydta osana tutkimusprojekteja tai vastaavia, ja tallaiseen
tarkoitukseen voimme anonymisoida henkildtietoja, jolloin perusteena on oikeutettu etumme, ks. yleisen tietosuoja-
asetuksen 6.1(f) artikla, tai yleinen etu, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1 (e] artikla.

VVoimme tehda profilointiaja markkinoida palvelujamme ja tuotteitamme, jos meilld on siihen suostumuksesi, ks. yleisen
tietosuoja-asetuksen 6.1(a) artikla, tai oikeutetun etumme perusteella, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1 [f] artikla.
Kaytamme evasteita ja vastaavia teknisia menetelmia verkkosivustollamme ja sovelluksissamme toiminnallisiin,
tilastollisiin ja markkinointitarkoituksiin digitaalisten kanavien ja sosiaalisen median alustojen kautta, jos olet antanut
siihen suostumuksesi, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(a) artikla. Lis&tietoja on evastekaytannossamme:
Evastekaytanto - Danske Bank.

Arvicimme, tarkastamme, testaamme ja valvomme yhtion sisaisten kaytantdjen ja sdantdjen sekad saantelyn ja
lainsaddannonvaatimusten noudattamistaesim.tietosuojaan, talousrikoksiin ja markkinoiden eheyteen liittyen, ja talléin
kasittelemme henkildtietojasi lakisaateisten velvollisuuksiemme noudattamiseksi*, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen
6.1(c) artikla, ja Danske Bankin oikeutetun edun perusteella, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(f] artikla.
Kéasittelemmme henkilbtietojasi turvallisuussyistd, esimerkiksikirjautumisen yhteydessa, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen
6.1(c) artikla.

Kaytamme videovalvontaa ja tallennusta toimipisteissamme ja muissa tiloissa, vastaanotossa ja asiakastiloissa
oikeutetun etumme perusteella, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(f) artikla.

Keraamme, jaamme ja kaytamme henkildtietoja, jotta voimme rakentaa, yllapitaa ja kayttaa luottoriskimalleja ja
sisdiseen luokitukseen perustuvaa mallinnusta padomavaatimusten arvioimiseksi. Nama toimet perustuvat
vakavaraisuusasetukseen, jonka noudattamista edellytetddn osana pankin riskienhallintaa, ks. yleisen tietosuoja-
asetuksen 6.1(c] artikla.

Kasittelemmme henkildtietojasi lahettdessamme sinulle uutiskirjeita, minka lisaksi kaytdmme sahkdpostiosoitettasi ja
nimeasi, jotta voimme l&hett&da sinulle tilaamaasi palveluun kuuluvia artikkeleita, uutisia ja paivityksia, ks. yleisen
tietosuoja-asetuksen 6.1(b) artikla, ja suostumuksesi perusteella, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1 (a) artikla.
Saatamme myds kutsua sinut tapahtumiin, [&hettda sinulle markkinointimateriaalia aiheista, joiden uskomme
kiinnostavan sinua, ja seurata, mitka artikkelit kiinnostavat sinuaja mitkéa avaat, jos olet antanut suostumuksesi siihen,
ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(a) artikla.

Kasittelemmme henkildtietoja myds useiden muiden lainsdadantéon, saantelyyn, hallinnointiin ja
vaatimustenmukaisuuteen liittyvien toimien yhteydessa, esimerkiksi tunnistamiseen ja todentamiseen rahanpesun
estamisestdannetun lainsaadannén mukaisesti, pakoteluetteloiden noudattamiseen, riskienhallintaan seka petosten,
luottopetosten ja muun tyyppisten talousrikosten havaitsemiseen ja ehkaisemiseen. Kaikki edella mainitut toimet
perustuvat lakis&dateisten velvollisuuksiemme noudattamiseen®, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(c] artikla.
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* Kunviittaamme henkilttietojenkasittelyynlakisaateisten velvollisuuksien noudattamiseksi, se tarkoittaa seuraavien lakien
vaatimusten mukaisia laillisia kasittelyperusteita (huomaa, ettd luettelo ei ole tyhjentava):

e |aki rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta 444/2017

e verotusta koskeva lainsaadanto, mukaan lukien laki verotusmenettelystd 1558/1995

e kirjanpitolaki 1336/1997

e |uottotietolaki 527/2007

e laki luottolaitostoiminnasta 610/2014

e maksupalvelulaki290/2010

e |aki pankki- ja maksutilien valvontajarjestelmasta 571/2019

e |aki positiivisesta luottotietorekisterista 739/2022

e |aki sahkdisen viestinnan palveluista 917/2014

e arvopaperimarkkinalaki 746/2012

e sijoitusrahastolaki (213/2019)

e laki vahvasta sadhkdisesta tunnistamisesta ja sahkoisistd luottamuspalveluista (61 7/2009)
e kuluttajansuojalaki 38/1978

e markkinoiden vaarinkayttdasetus 596/2014

e asetus luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvaatimuksista 575/201 3
e laki saatavien perinnasta 513/1999

e rahoitusvalineiden markkinat -direktiivi (MiFID | ja Il)

e yleinen tietosuoja-asetus 2016/679)

e tietosuojalaki 1050/2018.

4. Arkaluonteiset tiedot

Jotkin kasittelemistdmme tiedoista voivat olla arkaluonteisia henkilGtietoja (erityiset henkilotietoryhmat). Arkaluonteiset
henkilétiedot voivat olla esimerkiksi terveystietoja tai ammattiliiton jasenyystietoja.

Arkaluonteisiin henkilétietoihin sovelletaan erityisia kasittelyehtoja, ja pyrimme mahdollisuuksien mukaan valttamaan
tallaisten henkilotietojen kasittelya. Joissakin tapauksissa meidan on kuitenkin kasiteltava sinua koskevia arkaluonteisia
henkilttietoja.

Alla on esimerkkeja kasittelemistamme sinua koskevista arkaluonteisista henkilotiedoista seka kasittelyn syista ja
oikeusperusteista (yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan poikkeukset):

e Tiettyjen tuotteiden tai palveluiden yhteydessa saatamme pyytaa arkaluonteisten henkiltietojesi kasittelya, jotta
voimme tarjota ammattiliiton jasenyyteen liittyvid etuja suostumuksellasi, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1(a) ja
9.2(a) artikla.

e Saatamme kasitelld sinua koskevia arkaluonteisia henkildtietoja noudattaaksemme lakis&ateisia vaatimuksia, jotka
koskevat meita rahoituslaitoksena ja joilla on oikeusperuste muussalainsdadannossa, ks. yleisen tietosuoja -asetuksen
6.1(c), 9.1 (g) ja 9.3 artikla.

e Saatamme kasitella sinua koskevia arkaluonteisia henkilttietoja, jos niiden kasittely on tarpeen oikeudellisen vaateen
laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 9.1(f] artikla.

QE: 5. Miten kerddmme sinua koskevia tietoja

Sinulta kerdtyt henkilotiedot

Keraamme tietoja, jotka ilmoitat meille tai jotka saamme seuraamalla toimintaasi, esimerkiksi kun:

e Taytat hakemuksia ja muita lomakkeita tilatessasi tuotteita ja palveluja
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e Toimitat meille asiakirjoja

e Osallistut tapaamisiin kanssamme, esimerkiksi asiakasneuvojasi kanssa tiloissamme tai verkkotapaamisessa
e Kayt kanssamme puhelinkeskusteluja

e Kaytat verkkosivustoamme, mobiilisovelluksiamme, tuotteitamme ja palvelujamme

e Osallistut jarjestamiimme asiakaskyselyihin tai kampanjoihin

o Olet yhteydessa meihin kirjeitse ja digitaalisesti, esimerkiksi sahkdpostitse ja sosiaalisen median kautta

e Kaytat digitaalisia ratkaisujamme ja sovelluksiamme ja vierailet verkkosivustoillamme

¢ lImoitat meille kotitalouttasi koskevia tietoja

e Keraamme henkildtietoja sdhkodisesta viestinnasta puhelin- ja videotallenteiden avulla

e Seuraamme uutiskirjeiden tilaustasi.

Meilla on velvollisuus tallentaa ja sailyttaa kaikki sijoituspalveluihin liittyvad sahkdinen viestinta, esimerkiksi chatilla t ai
sahkopostitse kaydyt keskustelut, seka kanssasi kdydyt puhelinkeskustelut. Tallennamme myos videotallenteita sinusta, jos
olet kaynyt toimitiloissamme.

Saapuvia jalahtevia puheluja voidaan tallentaa, kuunnella ja sailyttaa lain sdanndsten noudattamiseksi seka puhelun sisallon
dokumentointia varten. Puhelinkeskustelujen tallentamista koskevassa ilmoituksessamme on lisatietoja henkilttietojen
tallentamisesta ja kasittelysta puhelin- ja verkkotapaamisten tallenteiden yhteydessa: Puhelinkeskustelujen tallentaminen
Danske Bankissa.

Evidsteiden kautta Rerdttavdt henkildtiedot

Saatamme kayttaa evasteita ja vastaavia teknisid menetelmia sivustoissamme seka digitaalisissa ratkaisuissamme ja
sovelluksissamme. Kun kayttaja avaa ensimmaisen kerran jonkin sivustomme tai lataa sovelluksemme, asetamme
evasteitd, joita tarvitaan, jotta kayttaja voi kayttaa palvelujamme. Jos hyvaksyt lisdevasteet, kuten toiminnalliset, tilastolliset
jastai markkinointievasteet, asetamme evasteita valintasi mukaan, jotta voimme mitata, analysoida ja parantaa
tuotteidemme ja palvelujemme kayttda ja suorituskykya seka soveltuvin osin [dhettda sinulle raataloityja asianmukaisia
markkinointiviesteja.

Jotkin markkinointievasteet ovat kolmansien osapuolten evasteita. Olemme yhteisvastuussa silloin, kun kolmannet
osapuolet kayttdvat evasteiden kautta kerattyja henkilGtietojasi, joita kasitellddn meidan hyvdksemme (yhteinen vastuu
rekisterinpitajana). Lisatietoja evasteiden kaytostdmme on taalla: Evastekayténto - Danske Bank.

Kolmansilta osapuolilta Rerdityt henkildtiedot

Saamme ja keradmme tietoja kolmansilta osapuolilta, mukaan lukien

o Kaupatja pankit seka maksupalvelujen tarjoajat ja muut palveluntarjoajat, kun kaytat luotto- tai maksukorttia tai muita
maksupalveluja. Kasittelemme tietoja voidaksemme esimerkiksi suorittaa maksuja seka laatia tiliotteita ja
maksuyhteenvetoja.

e Taloutesijasenet, jos he ovat asiakkaitamme,jotta voimme suorittaa tarvittavia laskelmia kaytettavissaolevistatuloista.

e Jos sinulla on yhteinen tili jonkun kanssa, voimme kerata tietoja sinusta yhteistilin toiselta haltijalta.

e Digi- ja vaestotietovirasto, kaupparekisteri, kiinteistérekisteri ja muut julkiset Iahteet ja rekisterit seka kansallinen
luottamusverkosto. Joskus kerd&dmme naita tietoja muiden palveluntarjoajien valittamina. Kasittelemme tietoja
esimerkiksi tunnistus-ja todentamistarkoituksiin sekatietojen oikeellisuuden tarkistamista varten, ks. yleisen tietosuoja-
asetuksen 6.1(f] artikla, tietosuojalain 29 § ja luottolaitostoiminnasta annetun lain 15 luvun 18 §.

¢ Maanmittauslaitos, isdnngitsijatoimistot, Kiinteistonvalitysalan Keskusliitto, ulkoiset kuntoarvioitsijat,
energiatodistusrekisteri, Fellowmind Finland Oy Ab, Alma Media Oyj, vakuutusyhtitt ja kiinteistonvalittajat (vakuuksia
koskevat tiedot].

e Suomen Asiakastieto Oy luottotietopalveluita tarjoavanayhtiona. Kasittelemme tietoja lainan myontamiseen liittyvissa
arvioinneissa ja tayttddksemme lakisaateisen velvoitteemme tuntea asiakkaamme rahanpesun estamista koskevan
lainsaadannon mukaisesti. Paivitamme tietoja sdanndllisesti.

e Verohallinnon tulorekisteriyksikon yllapitdma positiivinen luottorekisteri. Kasittelemme tietoja luottokelpoisuuden
arviointia, luottotietojen hallintaa seka muita laillisia tarkoituksia varten.

e Takaajat.
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e Muut Danske Bank -konsernin yksikét, jos olemme saaneet suostumuksesi, esimerkiksi tarjotaksemme sinulle
paremmin raataloityja tuotteita ja palveluita.

e Muut Danske Bank-konsernin yksikot, jos lainsdadanto sallii tietojen jakamisen tai edellyttad meilta tietojen jakamista
esimerkiksi silloin, kun tietoja tarvitaan konsernin johtamista, valvontaa ja/tai raportointia koskevien lakisaateisten
vaatimusten, kuten vakavaraisuusasetuksen (CRR], tayttamiseen.

e Ulkoiset rekisterinpitdjat, kuten liikekumppanit (mukaan lukien kirjeenvaihtajapankit ja muut pankit), ja toimittajat, jos
meilld on suostumuksesi tai jos lainsdadantd salliitietojen keradmisen, jotta esimerkiksi voimme tarjotasinulletilaamasi
ulkoisen liikekumppanin tuotteen tai palvelun, mahdollistaa pankkipalvelujen kayton asiakkaillemme ulkomailla tai
ehkaista ja havaita rahanpesun, petokset, vaarinkaytokset ja menetykset.

g 6. Kolmannet osapuolet, joille jaamme henkilotietojasi

Pidamme tietosi luottamuksellisina pankkisalaisuutta koskevan lainsaadannén mukaisesti. Jos meilla on kuitenkin joidenkin
alla esitettyjen esimerkkien mukainen oikeudellinen peruste, saatamme luovuttaa ja jakaa vaadittavia henkilctietoja
konserniin kuuluville yhtidille ja kolmansille osapuoalille, joiden on myds pidettava henkildtietosi luottamuksellisina:

e Muut Danske Bank -konsernin yksikot, jotta esimerkiksi voimme tarjota sinulle entistd paremmin raatalodityja tuotteita ja
palveluja.

e Muut Danske Bank -konsernin yksikot, jos lainsdaadanto sallii tietojen jakamisen tai edellyttaad meilta tietojen jakamista
esimerkiksi silloin, kun se on valttAmatonta lain tai asetusten (esim. vakavaraisuusasetus] ja/tai lain tai
saantelyviranomaisten tai lainsdddannon raportointivaatimusten noudattamiseksi.

e Rahanpesun selvittelykeskus rahanpesun estamista koskevan lainsaadannén mukaisesti.

e Jos olet pyytanyt meita siirtémaan rahaa muille, luovutamme tunnistamiseen ja maksutapahtuman suorittamiseen
tarvittavat henkilotietosi.

¢ Kunkasittelemme kansainvalisia maksujasi, Swift voi kasitella henkildtietojasi maksutapahtumien kasittelyyn liittyvissa
palveluissaan, joiden avulla voimme |ahettaa ja vastaanottaa rahan siirtoon liittyvia viesteja ja tiedostoja, validoida
maksutapahtumia ennakkoon seka seurata ja hallita niita. Lisatietoja Swiftin tietosuojakaytannodista henkilttietojen
kasittelyssa Swift-maksutapahtumien kasittelyn yhteydessa on Swiftin henkildtietojen suojaamista koskevassa
kaytannossa (PDPP], ks. tietosuojakaytannot | Swift.

e Euroclear Finland Ltd kauppojen selvityksia varten

e Palveluntarjoajat, joilla on lupa tarjota tilitietopalveluja, maksutoimeksiantopalveluja tai korttipohjaisia maksuvalineita,
jos sind pyydéat (tai joku, joka voi tarkastella tilitietojasi ja tehda maksuja puclestasi verkkopalvelujemme valityksella,

pyyt&a) tallaista palveluntarjoajaa vastaanottamaan sinua koskevia tietoja.

e Korttien valmistajat, kun kortteihin painetaan henkildtietoja.

o Korttien mydntajat, maksunsaajat ja suljettujen korttien luetteloidenhaltijat, kuten Nets, siina tapauksessa, etta pyydat
sulkemaan debit- tai luottokorttisi tai meilla on perusteltu syy epailla kortin vaarinkayttoa tai Nets tarvitsee tietoja
voidakseen estaa petoksen.

o Muut velkojat Suomen Asiakastieto Oy:n yllapitdman jarjestelman kautta, jossa voimme antaa tietoja lainoistasi
suostumuksellasi ja toimeksiantosi mukaisesti.

e Verohallinnon tulorekisteriyksikdn yllapitama positiivinen luottotietorekisteri. Raportoimme positiiviseen
luottotietorekisteriin lain edellyttdmat tiedot mm. lainoistasi, vakuuksistasi ja maksuviiveistasi.

e Takaajat, esimerkiksi Kansanelakelaitos (Kela), Valtiokonttori, Suomen Vahinkovakuutus Oy, Vakuutusosakeyhtit
Garantia, Takuusaatio, pantinantajat, valtakirjan haltijat, asianajajat, kirjanpitajat tai muut osapuolet, jotka olet
valtuuttanut vastaanottamaan sinua koskevia tietoja.

e Jossinullaonyhteisia pankin tuotteita jonkun kanssa, kuten yhteistili tai lapsen saastotili, voimme jakaatuotteen toiselle
osapuolelle sinua koskevia tietoja, esimerkiksi henkildtunnuksesi.

¢ Nets, muut pankitja EBA Clearing lainsdadannon edellyttdessa tai salliessa tietojen luovuttamisen, jotta kyseiset tahot
voivat estaa ja havaita rahanpesun, petokset seka korttien vaarinkayton ja katoamisen.

e Asianajajat, kirjanpitajat, konsultit.
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e Kuriiripalvelut. Kaytamme kuriiripalveluja esimerkiksi luottokorttien toimittamiseensinulle, ja annamme kuriiripalvelulle
nimesi, osoitteesi ja puhelinnumeraosi, jotta voit vastaanottaa lahetyksen.

e |T- ja alihankintapalveluiden tarjoajat seka henkilotietojen kasittelijat, jotta ne voivat tarjota palveluja meille ja sinulle.

e Sosiaalisen median yritykset, jos olet antanut suostumuksesi suoramarkkinointiin

e Viranomaiset lain edellyttamalla tavalla, oikeuden paatdksella tai poliisin, haastemiehen tai muun viranomaisen
pyynnosta. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi tietojen luovuttamista rahanpesun selvittelykeskukselle rahanpesun ja
terrorismin rahoittamisen estamista koskeva lainsaaddannoén mukaisesti, veroviranomaisille verotusmenettelylain
mukaisesti, tullin yllapitamaan pankki- ja maksutilirekisteriin tai Suomen Pankille tilastointia ja muita tarkoituksia varten.

e Saantelyviranomaiset, kuten Tanskan finanssivalvonta (Finanstilsynet) ja Finanssivalvonta Suomessa, Tanskan ja
Suomen tietosuojaviranomaiset (Datatilsynet ja Tietosuogjavaltuutetun toimisto), lainvalvontaviranomaiset Suomessa ja
muissa maissa tehtaviensa hoitamisen yhteydessa.

e Luottoluokituslaitokset. Jos laiminly6t velvoitteesi Danske Bankia kohtaan, voimme tehda sinusta ilmoituksen
luottoluokituslaitoksille sovellettavan lain mukaisesti.

e Perintatoimistot. Jos laiminlyot luottosopimuksen mukaisen suorituksen, voimme siirtaa velkasi tiedot perintatoimistolle.

¢ VYhteiskunnallista ja taloudellista tutkimusta tai tilastoja varten, esimerkiksi tilanteissa, joissa se on yleisen edun
mukaista.

e Sellaisten liiketoimien [esimerkiksi lilketoimintasiirtojen, omaisuuserien myynnin, fuusioiden ja yritysostojen)
vhteydessa, joihin liittyy koko liiketoiminnan tai sen osan siirtéminen toiselle yhtiélle, voimme jakaa henkil6tietojasi siina
maarin kuin on tarpeen siirron suorittamiseksi ja asiakassuhdettasi koskevien velvoitteidemme tayttamiseksi niiden
lakisdateisten vaatimusten puitteissa, joita meidan on noudatettava.

7. Profilointi ja automaattiset pdadtoRset

Profilointi

Pyrimme jatkuvasti kehittdmaan ja parantamaan tuotteitamme ja jarjestelmiamme seka niiden hallintaa. Tassa tydssa
hyddynnamme data-analyyseja ja tilastoja, ja arvioimme kayttdmidmme asiakkaiden kayttaytymiseen liittyvia analyyseja,
malleja ja teorioita edistyneilla ja innovatiivisilla analyyttisilla menetelmilla, kuten koneoppimisen ja tekoalyn avulla. Nain
pystymme esimerkiksi maarittamaan maksuja ja hintoja seka keraamaan tietoa markkinoinnin ja lilketoiminnan
kehittamiseen. Kasittelemmejatkuvastiasiakkaiden henkil6tietoja ja kehitdamme profiileja koneoppimismallien avulla, jotta
voimme tarjota asiakkaidemme yksildlliset tarpeet tayttavia tuotteita ja priorisoida asiakkaiden yhteydenotot tehokkaasti.
Kasittelemme henkildtietoja myds kehittdessamme ja parantaessamme prosesseja ja jarjestelmia, esimerkiksi testien
avulla.

Kaytamme maksutapahtumiin, kayttaytymiseen ja demografiaan liittyvia henkildtietoja tilastoanalyysiin ja uusien mallien,
tuotteiden ja palveluiden kehittadmiseen. Analysoimme julkisesti saatavilla olevia tietoja, sisaisia tietoja, jotka voivat oll a
peraisin myds konsernin muista yhtidistad, seka ulkoisia tietoja. Analyysien avulla voimme luoda asiakasprofiileja ja havaita
merkittavia elamantapahtumia, kuten ensimmaisen tydpaikan saamisen, asunnon ostamisen ja elakkeelle siirtymisen. Talla
tavoin pysymme mukana asiakkaidemme elamassaja voimme tarjota heille parasta mahdollista neuvontaa. HenkilGtietojen
kasittelymme edelld mainittuihintarkoituksiin perustuu ainaasianmukaiseen oikeusperusteeseen, kuten suostumukseesi, ja
sinulle ilmoitetaan tarkemmin, kun kdytdmme henkildtietojasi téllaisessa prosessissa.

Kaytdmme evasteita ja vastaavia teknisia menetelmia verkkosivustoillamme ja digitaalisissa sovelluksissamme
markkinointitarkoituksiin, esimerkiksi markkinointiindigitaalisten kanavien ja sosiaalisen median, kuten Facebookin, kautta.
Lisatietoa aiheesta on evastekaytannossamme.

Automaattinen pddtoksenteko

Automaattisessa paatoksenteossajarjestelmamme tekevat paatdksia sinua koskevien tietojen perusteella ilman ihmisen
toimintaa. Voimme kayttaa mydsjulkisista rekistereista ja muistajulkisista lahteista saatuja tietoja sen mukaan, millaisesta
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paatoksesta on kysymys. Automaattisen paatoksenteon ansiosta paatoksemme ovat nopeampia, oikeudenmukaisempia,
tehokkaampia ja virheettémampia verrattuna vastaavaan manuaaliseen prosessiin.

Lainojen ja luottokorttien osalta otamme huomioon tulojasi, menojasi ja maksuhistoriaasi koskevat tiedot. Lainasumma

maaritetdan naiden tietojen perusteella. Arvioinnissa kaytetdan hyvaksi sinulta saamiamme tai asiakassuhteen perusteella
tallennettujatietoja, tai kolmansilta osapualilta, kuten luottotietorekisterista haettujatietoja. Arvioimme hakemuksen tietoja
seka muita tietoja ja teemme paatdksen omienluotonmyoénté kriteereidemme perusteella. Hakemuksesi voidaan hylata, jos
esimerkiksi arvioimme sinun olevan maksukyvyton tai sinulla on maksuhairidita.

IiImoitamme sinulle aina selkeasti, kun kdytamme henkildtietojasi automaattisessa paatoksenteossa.

Esimerkki automaattisesta paatoksenteosta on lainojen ja luottokorttien mydntdminen, jossa otamme huomioon tulojasi,
menojasi ja maksuhistoriaasi koskevat tiedot. Lainasumma tai luottoraja maaritetdan naiden tietojen perusteella.

Lisatietoja automaattiseen paatoksentekoon liittyvista oikeuksistasi on kohdassa 10 ("Oikeutesi”).

_’@ 8. Henkilétietgjen siirrot kolmansiin maihin

Liikekumppanimme EU:n ja ETA:n alueella voivat kasitella henkildtietojasi voidakseen tarjota sinulle erilaisia palveluja
puclestamme.

Joissakin tapauksissa ohjelmistoratkaisujen toimittajillamme, liikekumppaneillamme, konsulteillasmme ym. on tarpeen
mukaan p&asy henkildtietoihin EU:n ja ETA:n ulkopuolisista maista ("kolmannet maat”), vaikka henkilotietoja ei yleensa
sailyteta naissa kolmansissa maissa. Edelléa mainitut ohjelmistoratkaisujen toimittajat, kumppanit ym. ovat solmineet
kanssamme sopimuksen, jollavarmistetaan, etta henkildtietoja kasitelldan ainoastaan yleisen tietosuoja-asetuksen seka
EU:n ja kansallisten tietosuojalakien mukaisesti.

Valitsemme ensisijaisesti EU:n ja ETA:n alueella henkiltietoja kasittelevia palveluntarjoajia/kumppaneita ja toissijaisesti
toimittajia maista, jotka ovat EU:n komission turvallisten kolmansien maiden luettelossa, ja vain tarvittaessa toimittajia
muista kolmansista maista. Nain ollen tukeudumme erilaisiin oikeusperusteisiin riippuen henkildtietojen vastaanottajan
maasta:

e Jos siirr@mme henkildtietojasi osapuolille maihin, joissa Euroopan komissio on todennut maan takaavan riittavan
tietosuojan tason, kdytamme Euroopan komission tietosuojan riittavyytta koskevaa paatdsta yleisen tietosuoja -
asetuksen 45 artiklan mukaisena siirtoperusteena.

e Jos siirr@mme henkiltietojasi Yhdysvalloissa sijaitseville osapualille, voimme kayttaa EU:n ja Yhdysvaltojen valista
tietosuojakehysta sertifioiduille osapuolille yleisen tietosuoja-asetuksen 45 artiklan mukaisena siirtoperusteena.

e Jos siirramme henkil6tietojasi muihin kolmansiin maihin, saatamme kayttaa Euroopan komission hyvaksymia
vakiosopimuksia tai liikekumppanin sitovia s&antoja (yritysta koskevat sitovat sdannoét, BCR) yhdessé riittavien
lisatoimenpiteiden kanssatai tarkistaa paikallisenlainsédadannon varmistaaksemme, ettéd henkildtietojesi suoja vastaa
olennaisin osin EU:ssa ja ETA:ssa taattua suojaa, jos ja kun se katsotaan tarpeelliseksiyleisen tietosuoja-asetuksen 46
artiklan mukaiseksi oikeusperusteeksemme siirrolle.

e Saatamme myos siirtaahenkilétietojasi EU:n ja ETA:n ulkopuolisille tahoille yleisen tietosuoja-asetuksen 49 artiklassa,
esimerkiksi 49(1)(e) artiklassa, maaritettyjen erityisten poikkeusten perusteella, jos siirto on tarpeen oikeudellisen
vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Kun siirramme henkildtietoja liikekumppanille EU:n ja ETA:n ulkopuolelle, varmistamme, etta henkilotietosi siirretaan yleisen
tietosuoja-asetuksen V luvun mukaisesti.

Lisatietoja henkilotietojen siirroista kolmansiin maihin on:

 tietosuojavaltuutetun toimiston verkkosivustolla: Henkilotietojen siirrot Euroopan talousalueen ulkopuolelle_|

Tietosuojavaltuutetun toimisto (tietosuoja.fi] ja
¢ EU-komission verkkosivustolla: Rules on international data transfers - European Commission
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9. RKuinka kRauan sdilytimme henkilétietojasi?

Sailytdmme tietojasi vain niin kauan kuin niita tarvitaan niihin tarkoituksiin, joita varten tietojasi on keratty ja kaytetty, tai
lakisaateisen ajanjakson ajan lainsaadanndssa maariteltyja erityistarkoituksia varten. Taman jalkeen tiedot havitetaan tai
anonymisoidaan peruuttamattomasti.

Kaytamme henkildtietojasi monissa erilaisissa prosesseissa, ja meilla on useita eri oikeusperusteita henkilotietojesi
sailyttamiseen. Sailytyskriteerimme vaihtelevat, ja sailytysaika voi olla esimerkiksi muutamasta minuutista 30 vuoteen. Alla
on esimerkkeja sailytysajoista, mutta huomaathan, ettei luettelo ole tyhjentava:

e Sailytamme asiakkaantuntemiseen liittyvat tietosi niin kauan, kuin yritysasiakkaamme on asiakkaanamme, ja lisaksi viisi
vuotta rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamista koskevan lainsaadannon edellyttamalla tavalla.

e Sailytdmme suostumuksesi evasteiden kayttéon yhden vuoden ajan, ellet peruuta sita aiemmin.

e Sailytmme aanitallenteitasi viiden vuoden ajan yleista dokumentointia varten, ja jos aanitallenteet liittyvat
sijoittamiseen, meillaon MiFID I- ja ll-direktiivien mukainen lakisaateinen velvollisuus sailyttaa niitd seitseman vuoden
ajan.

e Jos olet potentiaalisena asiakkaana pyytéanyt lainatarjousta tai muuta tuote - tai palvelutarjousta, mutta kieltaydyt
tarjouksesta etka tule asiakkaaksi, henkil6tietojasi sailytetaan yleensa kuuden kuukauden ajan, mutta joitakin
tarkoituksia vartentietojasi voidaan sailyttaa kauemmin lakisaateistenvelvoitteiden perusteella, esimerkiksi rahanpesun
ja terrorismin rahoittamisen estamista koskevan lainsaadannon mukaisesti.

1) 10. Oikeutesi

Seuraavassa on kuvattu henkilétietoihin liittyvat oikeutesi. Voit kayttaa oikeuksiasi ottamalla meihin yhteytta kayttamalla
mita tahansa kanavaa. Esimerkkeja yhteydenottotavoista:

e soita puhelinvaihteeseemme (+358 200 2580)

e jossinullaonasiakasneuvoja, ottamalla yhteytta suoraanhaneen tailahettdmallahanelle viestinDanske Bankin verkko -
tai mobiilipankissa.

Kohdassa 12 on lisatietoja siitd, miten Danske Bankiin voi ottaa yhteytta tietosuoja-asioissa.

Oikeus saada padsy henkildtietoihisi

Sinulla on oikeus pyytaa paasya henkildtietoihisi seka tietoja siitad, miten kasittelemme niita. Voimassa oleva lainsaadanto,
muiden henkildiden tietojen suojaaminen seka lilketoimintamme ja kaytantdjemme huomioon ottaminen voi kuitenkin
rajoittaa tiedonsaantioikeuttasi. Oikeutta videovalvonnan tarkastamiseen voidaan rajoittaa rikosten ehkaisyn, tutkinnan,
havaitsemisen tai syytteeseenpanon perusteella tai rikosoikeudellisten seuraamusten taytantddnpanon perusteella
esimerkiksi tyontekijoihin kohdistuvilta uhilta suojautumiseksi ja tallaisten uhkien ehkaisemiseksi. Myos
asiantuntemuksemme ja liikesalaisuutemme sekasiséiset arvioinnit ja aineistot voidaan rajata pois paasyoikeuden piirista.

Jos haluat kayttaa oikeuttasi saada paasy henkilttietoihisi yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti, paras tapa siihen on
tilata yhteenveto taalta: Tilaa yhteenveto henkilotiedoistasi - Danske Bank.. Vaihtoehtoisesti voit Iahettaa sahkdpostiviestin
osoitteeseen GDPR-insight@danskebank.fi. Voit ottaa meihin yhteytta myds sijoitusneuvojasi tai Danske Bankin verkko- tai
mobiilipankin kautta.

Mobiilipankin Profiili-osiossa on yleiskatsaustietyista tiedoista, joita kdsittelemnme sinusta, ja voit paivittaa tiedot, jos niihin
on tullut muutoksia.

Danske Bank A/S Danske Bank A/S, Finland Branch
CVR-nr.61126228-Copenhagen BusinessID 1078693-2 - Helsinki 10


https://danskebank.fi/sinulle/asiakaspalvelu/tietosuoja/tilaa-yhteenveto
mailto:GDPR-insight@danskebank.fi

Automaattiseen pddtoksentekoon liittyvdt oikeudet

Kun kaytamme automaattista paatoksentekoa prosesseissamme, sinulle ilmoitetaan aina erikseen etukateen toimen
oikeusperusteesta ja mahdollisuudesta kieltdytya automaattisen paatdksenteon kohteeksi joutumisesta. Lisaksi sinulle
kerrotaan automaattisessapaattksenteossa kaytetysta paattelyketjusta, ja voit esittdd nakemyksesi, vastustaa paatosta
seka pyytda minka tahansa itsedsi koskevan automaattisen paattksen manuaalista selvittamista.

Oikeus vastustaa henkilotietojen Rasittelyd

Tietyissa tilanteissa sinulla on oikeus vastustaa henkilttietojesikasittelya, esimerkiksi silloin, kun kdytdmme automaattista
paatoksentekoa tai kun kasittely perustuu oikeutettuun etuun.

Sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojesi kayttoa suoramarkkinointitarkoituksiin ja tallaiseen tarkoitukseen liittyvaan
profilointiin.

Oikeus henkildtietojen oikaisemiseen

Jos henkildtietosi ovat virheellisia, sinulla on oikeus pyytaa kyseisten tietojen oikaisemista. Jos henkildtietosi ovat
puutteellisia, sinulla on oikeus saada tiedot tdydennettya, muun muassa toimittamalla meille lisaselvityksen.

Oikeus tietojen poistamiseen (oikeus tulla unohdetuksi)

Sinulla on oikeus saada tietosi poistettua, jos tietoja ei enda tarvita tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin. Tietyissa
tapauksissa meilla on kuitenkin velvollisuus sailyttda henkildtietojasi, kuten esimerkiksi:

e Lakisaateisen velvollisuuden noudattaminen esimerkiksi silloin, kun lain mukaan velvollisuuternme on sailyttaa tietojasi
tietyn ajan, esimerkiksi rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamista koskevan lainsdadanndn tai kirjanpitolain
mukaisesti. Naissa tilanteissa emme voi poistaa tietojasi ennen kuin maaratty aika on kulunut.

e VYleisen edun mukaisen tehtdvan suorittaminen.

e QOikeudellisen vaateen laatiminen, esittdminen tai puolustaminen.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Jos katsot, etta sinusta tallentamamme tiedot ovat virheellisia, tai jos olet vastustanut tietojen kasittelya, voit vaatia
henkil6tietojesikasittelyn rajoittamista siten, ettd meilld on oikeus vain tietojesisailyttdmiseen siihen saakka, kunnestietojen
oikeellisuus voidaan todentaa tai voidaan tarkistaa, kumoavatko oikeutetut etumme sinun etusi.

Suostumuksen peruuttaminen

Jos suostumus on tietyn kasittelytoimenpiteen oikeusperuste, voit peruuttaa suostumuksesi milloin tahansa ottamalla
yhteytta pankkiin (ks. ylla oleva kohta tai kohta 1 2). Otathan huomioon, ettd jos peruutat suostumuksesi, emme ehka pysty
tarjoamaan sinulletiettyja tuotteita tai palveluja. Huomaa myds, ettd jatkamme aiemmin kerattyjen henkildtietojesi kayttda,
esimerkiksi tayttdaksemme kanssasi tekemamme sopimuksen tai silloin, jos laki sita edellyttaa. Osa suostumuksista on
kertaluonteisia, ja ne annetaan vain yhteen toimenpiteeseen (kuten suostumus henkildtietojen jakamiseen kolmannen
osapuolen kanssa saattaa olla). Kertaluonteisen suostumuksen peruuttamisella ei ole oikeudellista vaikutusta
suostumuksen luonteen vuoksi.

Tietojen siirtdminen
Tietyissa tapauksissa sinulla on oikeus saada meille ilmoittamasi henkil6tiedot jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja

koneellisesti luettavassa muodossa henkilokohtaiseen kayttoon. Sinulla on myds oikeus pyytaa meita siirtdmaan nama
tiedot suoraan toiselle rekisterinpitajalle.
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11. Muutokset tahdn tietosuojatiedotteeseen

Meilla on velvollisuus paivittaa tata tietosuojatiedotetta saanndllisesti. Kun muutoksia tehdaan, taman asiakirjan ylaosan
kohdassa "Voimassa alkaen” oleva paivamaara vaihtuu. Jos henkildtietojesi kasittelyn muutoksilla on merkittavia
henkilékohtaisia vaikutuksia, ryhdymme kohtuullisiin toimiin ilmoittaaksemme sinulle muutoksista, jotta voit kayttaa
oikeuksiasi (esimerkiksi vastustaa kasittelya).

@ 12. Yhteystiedot ja valitukset

Voit ottaa meihin yhteyttd, milloin vain, jos sinulla on kysyttavaa tietosuojastasi ja henkilttietojesi kasittelysta.

Voit soittaa puhelinvaihteeseemme [+358 200 2580] tai olla yhteydessa yritysasiakasneuvojaan suoraan Districtin kautta
tai lahettdmalla hanelle viestin verkko- tai maobiilipankissa. Voit myds kirjoittaa meille osoitteeseen Danske Bank A/S,
Suomen sivuliike, Televisiokatu 1, 00075 Danske Bank.

Jos sinulla on kysyttavaa henkilttietojesi kaytosta, voit ottaa yhteytta tietosuojavastaavaamme sahkdpostitse osoitteeseen
dpofunction@danskebank.com tai postitse ylla olevaan osoitteeseen.

Jos olet tyytymaton tapaan, jolla kasittelemme henkilttietojasi, eiké yhteydenottosi tietosuojavastaavaan ole johtanut
tyydyttavaan lopputulokseen, voit tehda ilmoituksen tietosuojavaltuutetulle: Tietosuojavaltuutettu, Lintulahdenkuja 4,
00530Helsinki, sahkdpostiosoite: tietosuoja@om.fitai Tanskan tietosuojaviranomaiselle: Datatilsynet, Carl Jacobsens Vej
35, DK-2500 Valby, Denmark, séahkdpostiosoite: dt@datatilsynet.dk.

Jos asuinpaikkasi tai vaitetyn rikkomuksentapahtumapaikka on muussa jasenvaltiossa kuin Suomessa tai Tanskassa tai on
vhteydessa muuhunjasenvaltioon kuin Suomeen tai Tanskaan, voit yleensa tehda valituksen myds kyseisen jasenvaltion
tietosuojaviranomaiselle. Sinulla on aina mahdollisuus vieda asiasi tuomioistuimeen.
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