Tilin yleiset ehdot

VVoimassa 15.11.2012

Na&ita ehtoja sovelletaan Danske Bank Oyj:n (jaljempa-

na "pankki”) yksityishenkildiden tilisopimuksiin ja ne

ovat osa tilisopimusta. Naiden ehtojen liséksi yksityis-

henkildiden tilisopimuksiin sovelletaan seuraavia mui-

ta kulloinkin voimassa olevia ehtoja:

¢ Euromaksualueella valitettavien euromaksujen

yleiset ehdot

¢ Lahtevien ja saapuvien valuuttamaksujen yleiset
ehdot

¢ Tiliin pankin ja asiakkaan valisella erillisella sopi-
muksella liitetyn palvelun omat sopimusehdot.

Edelld mainittujen muiden ehtojen keskinainen sovel-
tuvuus naihin tilin yleisiin ehtoihin maaraytyy niissa
maaritellyn soveltamisalan mukaisesti. Jos muiden eh-
tojen ja naiden yleisten ehtojen valilla on ristiriita, nou-
datetaan ensisijaisesti naita ehtoja. Jos tilisopimuksen
erityiset ehdot poikkeavat naisté tilin yleisista ehdoista,
sovelletaan tilisopimuksen erityisia ehtoja. Jos néiden
tilin yleisten ehtojen erikielisten versioiden véalilla on
ristiriita, sovelletaan ensisijassa naiden ehtojen suo-
menkielista versiota.

Na&iden tilin yleisten ehtojen voimaantulopé&iva on
15.11.2012.

1 Maéaritelméat

Arvopaiva

Arvopéiva on viiteajankohta, jota pankki kayttaa laskies-
saan korkoa varoille, jotka veloitetaan tililta tai makse-
taan tilille.

Asiakas
Asiakkaalla tarkoitetaan tilinomistajaa, tilinomistajan
edunvalvojaa tai edunvalvontavaltuutettua.

Maksutapahtuma

Maksutapahtuma on toimenpide, jolla varoja siirretaan,
nostetaan tai asetetaan tilinomistajan tai tilinkayttéon
oikeutetun kaytettavaksi, ei kuitenkaan talletuskoron hy-
vitykseen liittyvia tapahtumia.
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Maksutili

Maksutililla tarkoitetaan tilig, joka on tarkoitettu ja jota
voidaan kayttdad maksutapahtumien toteuttamiseen il-
man tilisopimuksesta tai -ehdoista taikka laista johtuvia
kayttorajoituksia.

Maksutoimeksiannon toteuttaminen
Maksutoimeksianto on asiakkaan pankilleen antama
maarays toteuttaa maksutapahtuma tilisiirtona, varojen
siirtona pankin maksutilille, suoraveloituksena, kateis-
panona, kateisnostona, maksukortilla tai muulla maksu-
valineella. Maksutoimeksiannon toteuttaminen sisédltaa
palveluntarjoajan toimenpiteet toimeksiannon kasitte-
lemiseksi ja maksun valittdmiseksi.

Maksuvatine

Maksuvalineelld tarkoitetaan maksukorttia tai muuta
kayttajadkohtaista valinetta tai menettelytapaa taikka
naiden yhdistelmaa, jonka kayttdmisesta maksutoimek-
siantojen antamiseen asiakas ja pankki ovat sopineet.
Maksuvalineita voivat maksukorttien liséksi olla esimer-
kiksi verkkopankkitunnukset.

Pankkipaiva

Pankkipaiva on pé&iva, jolloin pankki on avoinna siten, etta
se voi osaltaan toteuttaa maksutapahtuman. Jollei
pankki ole erikseen toisin ilmoittanut, pankkip&ivia Suo-
messa ovat viikonpaivat maanantaista perjantaihin pois
lukien suomalaiset pyhapaivat, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva seka joulu- ja juhannusaatto ja paivat, joita muu-
toin ei ole pidettava pankkipaivina.

Tilinomistaja

Tilinomistajalla tarkoitetaan henkild4, jolle pankki on vel-
kaa tililla olevat varat ja joka voi maarata tilista ja tililla
olevista varoista haluamallaan tavalla, jollei jdljempé&na
toisin todeta. Tilinomistajia voi olla enemman kuin yksi.

Tilinavaaja
Tilinavaaja on henkild, joka tekee pankin kanssa tilisopi-
muksen tilin avaamisesta.

Danske Bank Oyj
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Tilinkaytt66n oikeutettu

Tilinkayttdon oikeutettu on henkild, jonka oikeus maarata
tilista ndiden tiliehtojen kohdan 5 mukaisesti perustuu
lailliseen edustukseen tai tilinomistajan antamaan val-
tuutukseen.

Edunvalvoja

Edunvalvoja on tilinomistajan laillinen edustaja. Edunval-
voja-asema perustuu lakiin (alaik&iset) tai maistraatin
taikka tuomioistuimen méaaraykseen (taysi-ikdiset ja ala-
iké&iset, joille maaratty edunvalvoja).

Edunvalvontavaltuutettu

Edunvalvontavaltuutetulla tarkoitetaan henkilgg, jolla
maistraatin vahvistaman ja holhousasioiden rekisteriin
merkityn edunvalvontavaltakirjan mukaan on yleinen val-
tuutus tilinomistajan taloudellisten asioiden hoitami-
seen.

Tilin kaytt6on valtuutettu

Tilinomistaja voi valtuuttaa yhden tai useamman henki-
16n kayttamaan tilidan naiden tiliehtojen mukaisesti
maarittelemalla yksildidyssa valtakirjassa tilinkayttoon
valtuutetut henkilét seka valtuutuksen laajuuden. Téallai-
nen valtakirja voi olla my&s maistraatin vahvistama yksi-
161ty edunvalvontavaltakirja.

Tilin kayttéoikeuden haltija

Tilinomistaja valtuuttaa paasaantdisesti tilisopimukses-
sa yhden tai useamman henkilon kayttamaan tiliaan nai-
den tiliehtojen mukaisesti.

Tilisopimus

Tilisopimuksella tarkoitetaan yksittaista tilia tai yksittai-
sia tileja koskevaa sopimusta, jonka pankki ja asiakas
yhdessa tekevat seka kulloinkin voimassa olevia sopi-
muksen erityisia ja ndita tilin yleisia ehtoja ja palveluhin-
nastoa.

Tilitapahtuma
Tilitapahtumalla tarkoitetaan tilin saldoon vaikuttavia ti-
lihyvityksia ja tiliveloituksia.

2 Tilisopimus

Tilisopimuksessa sovitaan seuraavista asioista:
koron maaréytyminen

- koron maara/korkoprosentti sopimuksen tekohetkel-

18, sen laskutapa, sovellettava viitekorko, korkojakso
ja koronmaksupéaiva
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- vilvastyskorko

- nostoprovisio

- talletusaika

- varojen nostoa koskevat rajoitukset

- muut asiat, joista naiden tilin yleisten ehtojen nojalla
voidaan sopia.

2.1 Sopimuksen tekeminen ja tilin avaaminen
Tilinavaaja ja pankki tekevat tilisopimuksen kirjallisesti
tai sdhkodisesti sahkdisia asiointitunnuksia kayttaen.

Paasaantéisesti tilin avaa tilinomistaja.

Myds tilinomistajan edunvalvoja ja edunvalvontavaltuu-
tettu voivat tilinomistajan puolesta sopia pankin kanssa
tilin avaamisesta pdamiehelleen.

Muukin henkild voi lahjoitustarkoituksessa ja pankin

suostumuksella sopia tilin avaamisesta tilinomistajalle.

Talldin lahjoitukseen sovelletaan seuraavia ehtoja:

¢ lahjanantaja ei voi pidattaa itsellaan tilinkayttdoikeut-
ta, oikeutta muutoinkaan maarata tilista tai saada sii-
ta tietoja.

¢ tilinavauksen yhteydessa lahjanantaja voi kuitenkin
halutessaan maaratg, etté tilinomistaja saa kayttooi-
keuden tililla oleviin varoihin vasta, kun tayttaa 18 -
vuotta tai mydhemman ian. Téma ehto merkitdan tili-
sopimukseen. Pankki ei ole sidottu muihin lahjoituk-
sen ehtoihin.

¢ lahjansaajaan sovelletaan sitd, mita tilinomistajasta
on todettu ja

¢ lahjoitettuun tiliin sovelletaan kulloinkin voimassa
olevia tiliin Tittyvia ehtoja ja palveluhinnastoja, josta
tilinomistajan kanssa on sovittu.

2.2 Pankille annettavat tiedot

Tilinavaaja on velvollinen antamaan pankille tiedot tilin-
omistajasta. Tilinomistaja on velvollinen antamaan pan-
kille tiedot henkilgist4, joilla on oikeus kayttaa tilia. Ti-
linavaajan, tilinomistajan ja tilinkayttdon oikeutetun hen-
kilén on ilmoitettava pankille nimensa, henkilétun-
nuksensa, postiosoitteensa, kotipaikkatietonsa ja muut
pankin erikseen edellyttdmat tiedot seka pankin sita
edellyttdesséd annettava nimikirjoitusnaytteensa.

Jos edelld mainitut tiedot on annettu pankille jo aiem-
massa yhteydessé, pankki voi kayttaa asiakasrekiste-
riinsé kirjattuja tietoja.

Danske Bank Oyj
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Tilinomistaja ja tilink&yttoon oikeutettu henkild ovat vel-
vollisia ilmoittamaan edelld mainittujen tietojen muutok-
sista pankille. Pankilla on my6s oikeus hankkia tiedot
Vé&estorekisterikeskukselta tai muista luotettavista 1&h-
teista.

Pankki ei vastaa vahingosta, joka johtuu siita, etté asia-
kas tai tilinkayttd6n oikeutettu ei ole ilmoittanut pankille
edelld mainittujen tietojen muuttumisesta. Pankilla on
oikeus veloittaa muutosten ilmoittamatta jattdmisesta
aiheutuneet kulut asiakkaalta.

2.3 Tilid koskevat ilmoitukset ja viestinta

Tiedot maksutapahtumista

Jos asiakas on pankin kanssa erikseen sopinut verkko-
pankin ja siihen liittyvan s&hkdisen arkiston kaytdsta,
pankki asettaa tiedot maksutapahtumista asiakkaan
saataville sahkdisesti verkkopankin sahkgiseen arkis-
toon.

Jos asiakas ei ole erikseen sopinut pankin kanssa verk-
kopankista ja siihen liittyvan séhkéisen arkiston kaytos-
td, pankki toimittaa asiakkaan valinnan mukaisesti tiedot
maksutapahtumista joko asiakkaan pankille tai Vaesto-
rekisterikeskukselle kohdan 2.2 mukaisesti ilmoitta-
maan ositteeseen tai asettaa ne hanen saataville pankin
kotimaisista konttoreista noudettavaksi.

Tiedot maksutapahtumista annetaan vahintdan kerran
kuukaudessa, jos tililla on tapahtumia ja ellei ole erik-
seen sovittu, ettd tiedot annetaan useammin. Pankilla on
oikeus perid useammin kuin kerran kuukaudessa tai
muulla kuin sovitulla valineella taikka tavalla annettavis-
ta tiedoista palveluhinnastonsa mukainen maksu.

Jos tiedot maksutapahtumista annetaan sahkdisesti
verkkopankissa, tiedot ovat asiakkaan saatavilla vahin-
tdan vuoden ajan tietojen antamisesta. Tatd vanhempien
tietojen antamisesta pankilla on oikeus peria hinnaston-
sa mukainen maksu.

Muut tilia koskevat ilmoitukset

Muut tilid koskevat ilmoitukset pankki toimittaa lahet-
tdmalla ne joko séhkdisesti verkkopankin arkistoon tai
kirjallisesti asiakkaan pankille tai Vaestorekisterikes-
kukselle kohdan 2.2 mukaisesti ilmoittamaan osoittee-
seen taikka muulla erikseen sovitulla tavalla.

Viestinta

Kun pankki antaa tiedot maksutapahtumista tai muun
tilid koskevan ilmoituksen verkkopankin séhkdisesséa ar-
kistossa tai 1&8hett&a ne edella tdssa kohdassa mainit-
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tuun osoitteeseen, tilinomistajan tai muun henkilén kat-
sotaan saaneen tiedot tai ilmoituksen viimeistaan seit-
semantena paivana lahettdmisen jalkeen.

Asiakas 1ahettaa pankille tilisopimusta ja naité ehtoja
koskevat ilmoitukset séhkdisesti verkkopankin viestijar-
jestelméan kautta tai kirjallisesti. Pankin katsotaan saa-
neen ilmoituksen viimeistaan seitseméantena paivana
sen lahettamisen jalkeen.

Asiakkaan ja pankin vélisessa sopimussuhteessa ja
viestinndssa kaytetaan asiakkaan valinnan mukaan
suomen tai ruotsin kieltd. Jos asiakas haluaa kayttaa
muuta kielta, se edellyttda pankin suostumusta. Tilin-
omistaja vastaa mahdollisten tulkkaus- ja kd&dntdmispal-
veluiden kayttamisista ja niistd aiheutuvista kustannuk-
sista.

2.4 Tiedonsaantioikeus ehdoista ja ennakkotiedoista
sopimussuhteen aikana

Asiakas voi pyytaa tilisopimuksen ehdot ja tilisopimuk-
seen liittyvat ennakkotiedot pankilta sopimussuhteen ai-
kana maksutta.

Pankki toimittaa tdssa kohdassa mainitut tiedot asiak-
kaalle kohdassa 2.3 mainituilla tai muilla erikseen sovi-
tuilla pysyvilla tavaoilla.

2.5 Luotollinen tili
Jos tiliin voidaan liitt&a luotto, luoton m&arasta ja sen
ehdoista sovitaan erikseen.

3 Taysivaltaisen tilinomistajan oikeudet

3.1 Yksi tilinomistaja

Tilinomistaja maaraa tilista. Tilinomistaja voi paattaa ti-
1illa olevien varojen kayttdmisestd ja tilinkayttéon oikeu-
tetuista seka sopia pankin kanssa tilisopimuksen ehto-
jen muutoksista ja tilin lopettamisesta.

Tililla olevien varojen panttaus

Tilinomistaja voi pantata tilin ja silla kulloinkin olevat va-
rat. Tilinomistajan tai pantinsaajan on ilmoitettava kirjal-
lisesti pankille panttauksesta, pantin kohteesta ja sen
saajasta.

Jos ilmoituksen antaa pantinsaaja, on ilmoituksessa ol-
tava tilinomistajan allekirjoittama panttausilmoitus tai
muu vastaava selvitys.

Danske Bank Oyj

Rekisteroity kotipaikka ja osoite Helsinki,
Hiililaiturinkuja 2, 00075 DANSKE BANK.
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Maksuvalineet

Tililtad saa nostaa varoja ja tiliin kohdistuvia maksutoi-
meksiantoja voi antaa pankin hyvéaksymilla maksuvali-
neilla. Pankki ja tilinomistaja sopivat erikseen niista
maksuvalineista, jotka annetaan tilinomistajalle ja tilin
kayttdon oikeutetuille, ellei tilisopimuksessa ole toisin
sovittu.

Kun tili lopetetaan tai kayttdoikeus poistetaan, tilin-
omistajan ja tilinkayttd6n oikeutetun henkilén on palau-
tettava heti tiliin liitetyt maksuvalineet pankille maksuva-
lineita koskevien ehtojen mukaisesti. Pankki voi muus-
sakin tapauksessa vaatia maksuvalineiden palauttamis-
ta, kun se katsoo sithen olevan perusteltua aihetta.

3.2 Useita tilinomistajia

Jos tilinomistajia on useita, kullakin tilinomistajalla on
oikeus yksin kayttaa tilia ja tililla olevia varoja pankin
kanssa sopimillaan maksuvalineillad seké tehda tiliad kos-
kevia paatoksig, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.
Tilin omistusoikeutta koskevia muutoksia ei kuitenkaan
voi tehda ilman kaikkien tilinomistajien suostumusta.

Jos tilisopimuksessa on sovittu, etta tilinomistajat kayt-
tavat tiliad vain yhdessa, tilid koskevia paatoksia on mah-
dollista tehd& vain kaikkien omistajien suostumuksella.

Jos joku tilinomistajista haluaa estaa tilin kaytdn, tastéa
on ilmoitettava pankille, jolloin pankilla on oikeus estaa
tilin kayttd. Tallgin tilia voivat kayttaa vain kaikki tilin-
omistajat yhdessa.

Tilin lopettaminen

Tilia ei voi lopettaa ilman kaikkien tilinomistajien suos-
tumusta, ellei tili ole ollut pitkaan kayttdmattémana ja ti-
lilla ole vain vdhainen maara varoja.

Tilisopimuksen irtisanominen yhden tilinomistajan
osalta

Kukin tilinomistaja voi yksin irtautua tilisopimuksesta ir-
tisanomalla tilisopimuksen omalta osaltaan naiden ti-
liehtojen kohdan 14 mukaisesti.

Tililla olevien varojen panttaus

Tilinomistajat voivat vain yhdessé pantata tilin ja silla
kulloinkin olevat tilivarat. Muutoin tilivarojen panttausta
koskee, mita edella on sanottu yhden tilinomistajan tili-
varojen panttauksesta.
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Tilin kaytt66n oikeuttaminen

Tilinomistajat voivat vain yhdesséa paattaa kayttooikeu-
den antamisesta tiliin ellei toisin ole sovittu. Kukin tilin-
omistaja on oikeutettu itsendisesti poistamaan muulle
kuin toiselle tilinomistajalle annetun kayttéoikeuden.

Maksuvalineet

Tililtad saa nostaa varoja ja tiliin kohdistuvia maksutoi-
meksiantoja voi antaa pankin hyvéaksymilla maksuvali-
neilla. Kukin tilinomistaja sopii erikseen pankin kanssa
niistd maksuvalineista, joilla tilinomistaja itse kayttaa ti-
1ig, ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.

Kaikki tilinomistajat sopivat yhdesséa pankin kanssa
maksuvélineiden antamisesta tilinkayttdon oikeutetuille,
ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.

Kun tili lopetetaan tai kayttdoikeus poistetaan, tilin-
omistajien ja tilin kaytt66n oikeutettujen on palautettava
heti maksuvélineet pankille maksuvélineita koskevien
ehtojen mukaisesti. Pankki voi muussakin tapauksessa
vaatia maksuvélineiden palauttamista, kun se katsoo
siihen olevan perusteltua aihetta.

Tietojen saanti
Kukin tilinomistaja on oikeutettu saamaan kaikki tiedot
tilista ja tilitapahtumista.

Kun tilissa on useampia tilinomistajia, pankki antaa 2.3
ja 13 kohdassa tarkoitetut tiedot kyseisessa ehtokoh-
dassa maaritellylla tavalla ja maksutta vain tilisopimuk-
sessa ensimmaisena mainitulle tilinomistajalle.

4 Edunvalvonnassa olevan tilinomistajan oikeudet

Edunvalvonnassa oleva voi itse tehda pankin kanssa tili-
sopimuksen, jos hdnen toimintakelpoisuuttaan ei ole ra-
joitettu. Tilinomistaja voi kayttaa tilia vain edunvalvojan
ilmoituksen mukaisesti.

15 vuotta tayttanyt vajaavaltainen voiitse tehda tiliso-
pimuksen ja maarata varoista, jotka erityisen lainséan-
noksen perusteella maksetaan hanelle itselleen tai jotka
han on omalla ty6lldan ansainnut. Jos vajaavaltainen ti-
linomistaja voi tehda tilisopimuksen ja maarata varaoista
h&n voi myos itse maksuvélineita koskevien ehtojen mu-
kaisesti sopia pankin kanssa niista maksuvalineists, joil-
la tilid kaytetaan.

Danske Bank Oyj
Rekisteroity kotipaikka ja osoite Helsinki,

Hiililaiturinkuja 2, 00075 DANSKE BANK.
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5 Tilinkayttd6n oikeutetun oikeudet

5.1 Edunvalvojan oikeudet

Tilinomistajan edunvalvoja maaraa tilista kuten tilin-
omistaja. Edunvalvoja sopii pankin kanssa tilin avaami-
sesta ja lopettamisesta, ilmoittaa pankille, kuka tilid voi
kayttaa ja sopii pankin kanssa maksuvéalineista. Jos
edunvalvojia on useita, maaraavat he tilista ja tekevat ti-
lid koskevia p&atoksia yhdessa, elleivat edunvalvojat ja
pankki ole toisin sopineet tai edunvalvojien tehtévia ei
ole viranomaisen paatdksella eriytetty.

Seka edunvalvojalla ettd pddmiehelld on oikeus saada
tietoja paédmiehen kaikista tiliasioista. Edunvalvojan tie-
donsaantioikeus koskee myds paamiehen tiliasioita
edunvalvojan méaaraysta edeltaneelta ajalta. Jos edun-
valvoja on maaréatty vain tietyn tehtdvan hoitamista var-
ten, edunvalvojalla on oikeus saada tietoja vain maara-
vksessa tarkoitettuun tehtavaan liittyvista tiliasioista.

5.2 Edunvalvontavaltuutetun oikeudet
Edunvalvontavaltuutetulla on tilinomistajan ohella oike-
us sopia pankin kanssa tilin avaamisesta ja lopettami-
sesta seka tilinkayttdoikeudesta ja maksuvalineista.

Seka edunvalvontavaltuutetulla ettd padmiehella on oi-
keus saada tietoja pddmiehen kaikista tiliasioista. Edun-
valvontavaltuutetun tiedonsaantioikeus koskee myds
paamiehen tiliasioita edunvalvontavaltuutuksen vahvis-
tamista edelténeeltd ajalta. Jos edunvalvontavaltuutettu
on valtuutettu vain tietyn tehtavan hoitamista varten,
valtuutetulla on oikeus saada tietoja vain valtuutuksessa
tarkoitettuun tehtavaan littyvista tiliasioista.

5.3 Tilinkayttdoikeuden haltijan oikeudet
Tilinkayttdoikeuden haltija voi sopia maksuvalineista it-
se, jos tasta on tilisopimuksessa sovittu. Kun tili lopete-
taan tai kayttdoikeus peruutetaan, tilinkayttéoikeuden
haltijan on palautettava heti maksuvélineet pankille.
Pankki voi muussakin tapauksessa vaatia maksuvalinei-
den palauttamista, kun se katsoo siihen olevan perustel-
tua aihetta.

Tilink&yttdoikeuden haltijalla on oikeus saada tietoja
kayttdoikeuden kohteena olevaa tiliad koskevista tilita-
pahtumista kayttdoikeutensa ajalta. Tilinkayttdoikeuden
haltija ei saa muuttaa tilin ehtoja, tehda tiliin littyvia 1i-
sasopimuksia, pantata tililla olevia varoja, lopettaa tilia
eika siirtaa kayttdoikeuttaan edelleen muulle henkildlle
tai valtuuttaa toista henkil6a nostamaan tililta varoja,
ellei tilisopimuksessa ole toisin sovittu.
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5.4 Tilin kaytt66n valtuutetun oikeudet

Tilin k&yttéon valtuutettu voi pankin suostumuksella
kayttaa tilia, maarata tilista ja saada tietoja tilitapahtu-
mista tilinomistajan antaman yksilgidyn valtakirjan mu-
kaisen valtuutuksensa rajoissa. Valtuutettu ei voi siirtéa
valtuutusta edelleen muulle henkildlle, ellei valtakirjassa
ole toisin maaratty.

6 Tilin ylitys

Tilinomistaja ja tilin kayttd66n oikeutettu henkild saavat
kayttad maksuvalinetta vain siten, etta tili ei ylity. Jos ti-
linomistaja tai tilin k&yttd6n oikeutettu henkild ei kayta
maksuvélinettd edelld mainitun mukaisesti, pankilla on
oikeus kirjata veloitettava maara tilille pankin saatavak-
si, joka eraantyy maksettavaksi heti. Jos sopimusrikko-
mus on olennainen, pankilla on oikeus purkaa tilisopimus
paattymaan heti.

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan pankille tilin yli-
tyksesta lain mukaista viivastyskorkoa ellei erikseen ole
toisin sovittu, huomautuskirjeen 1ahettdmisesté peritta-
vén maksun, mahdollisen tilinylitysmaksun seka muut
ylityksen perimisesta aiheutuvat palveluhinnaston mu-
kaiset maksut ja palkkiot. Pankilla on oikeus veloittaa
edelld mainitut maksut ja palkkiot tililta.

7 Pankin oikeus olla hyvaksymatta tilin kayttéa

Pankilla on oikeus olla hyvaksymatta

tilinkayttéa, jos

- pankille ei ole toimitettu kohdassa 2.2 tarkoitettuja
tietoja,

- nostoon tarkoitetun asiakirjan allekirjoitus poikkeaa
pankin hallussa olevasta nimikirjoitusnaytteests,

- tilinkayttaja ei pysty luotettavasti todistamaan henki-
161lisyyttaan,

- valtuutus ei taytad pankin sille asettamia vaatimuksia,

- shekki esitetdan lunastettavaksi lunastusajan jal-
keen, tai

- pankilla on muutoin syyta epailla tilinkayton oikeelli-
suutta.

Pankilla on oikeus turvallisuussyisté rajoittaa tilin kayt-
t6& muualla kuin konttorissa.
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8 Pankin oikeus sulkea tili

Pankilla on oikeus sulkea tili, jos

- tilinomistaja tai joku heistd asetetaan konkurssiin,

- maistraatin vahvistaman edunvalvontavaltakirjan
mukainen valtuutettu ja tilinomistaja eivat pysty so-
pimaan tilinkaytosta,

- tilinomistajalle m&arataan edunvalvoja,

- luottolaitostoiminnasta annetussa laissa s&édetyt
kuittausedellytykset ovat tayttyneet,

- yksikin tilinomistaja sita vaatii tai

- pankilla on syyta epailla tilin vaarinkayttoa.

Pankilla on oikeus sulkea tili, kun tililla ei ole huomautuk-
sesta huolimatta varoja pankin maksujen ja palkkioiden
maksamiseen siihen asti, kunnes tilinomistaja on mak-
sanut pankille maksut ja palkkiot n&iden tilin yleisten eh-
tojen 6 ja 12 kohtien mukaan. Pankki ilmoittaa tilinomis-
tajalle tilin sulkemisesta jélkikateen.

9 Arvopaiva, tilin veloittaminen ja hyvittaminen

9.1 Arvopéiva

Tililta veloituksen arvopéaiva on péiva, jona maksutapah-
tuman rahamaara veloitetaan tililta. Mikali varat on saa-
tu kdyttddn maksuvélineella jo ennen tiliveloitusta, on
arvopéiva se péiva, jolloin varat saatiin kayttoon.

Tilin hyvityksen arvopéivéa on se pankkip&iva, jona mak-
sutapahtuman rahaméaara maksetaan tilinomistajan
pankin tilille.

Jos maksutapahtuman alkuper&inen rahamaara on ETA-
valtion valuutan maarainen, tilin hyvityksen arvopéaiva on
kuitenkin pankkip&iva, jona tarvittavat valuuttakaupat on
tehty. Jos alkuperdinen rahamaara on muun kuin euron
tai ETA-valtion valuutan maarainen, hyvityksen arvopai-
véa on pankkip&iva, jolloin varat hyvitetadan tilinomistajan
tilille.

Kateispanon arvopéaiva on paiva, jolloin varat hyvitetaan
tilille. Kateisnoston arvopé&iva on paiva, jolloin varat nos-
tetaan tililta.

9.2 Tilin veloittaminen

Maksutoimeksiannon rahamaara veloitetaan tai vara-
taan tililta, kun pankki on vastaanottanut toimeksiannon.
Jos toimeksiannon erépaiva on mydh&isempi kuin toi-
meksiannon vastaanottopé&iva, varat veloitetaan tililta
toimeksiannossa ilmoitetun erapéaivan kuluessa. Jos
toimeksiannon er&péiva ei ole pankkipdiva, erapéaiva siir-
tyy seuraavalle pankkipaivélle.
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Kateisnosto veloitetaan tililta varojen nostopaivana.

9.3 Tilin hyvittaminen

Pankin sisalla ajantasaisesti toteutettavan euromaarai-
sen maksutapahtuman rahamaara hyvitetdan tilinomis-
tajan tilille kaikkina viikonpé&ivina. Pankkiryhman siséalla
ajantasaisesti toteutettavan euromaaraisen maksuta-
pahtuman rahama&ara hyvitetaan tilinomistajan tilille
pankkipé&ivisin maksutoimeksiannon aikarajojen (ns. cut
off -aika) puitteissa.

Pankkien tai pankkiryhmien valilla toteutettavan euro-
maaraisen maksutoimeksiannon rahamaara hyvitetaan
tilinomistajan tilille valittdmasti sinad pankkipaivana, jona
varat on maksettu tilinomistajan pankin tilille ja pankki
on saanut tarvittavat tiedot varojen hyvittadmiseksi tilin-
omistajan tilille.

Jos maksutoimeksiannon alkuperdinen rahamaara on
ETA-valtion valuutan mé&arainen, varat hyvitetaan tilin-
omistajan tilille valittdmasti sind pankkip&ivana, kun va-
rat on maksettu tilinomistajan pankin tilille, pankki on
saanut tarvittavat tiedot varojen hyvittdmiseksi tilin-
omistajan tilille ja tarvittavat valuuttakaupat on tehty.

Jos maksutoimeksiannon alkuper&inen rahamaaré on
muun kuin euron tai ETA-valtion valuutan maarainen, va-
rat hyvitetdan tilinomistajan tilille viimeistdan kolmante-
na (3] pankkipaivana sen jalkeen, kun varat on maksettu
tilinomistajan pankin tilille, pankki on saanut tarvittavat
tiedot varojen hyvittdmiseksi tilinomistajan tilille ja tar-
vittavat valuuttakaupat on tehty.

Euromaarainen kateispano hyvitetaan tilille valittdmasti,
kun varojen aitous on tarkistettu ja varat on laskettu.
Jos kateispano on ETA-valtion valuutan méaarainen, va-
rojen hyvittaminen tilille edellyttaa liséksi tarvittavien va-
luuttakauppojen tekemista.

Jos kateispano on muun kuin euron tai ETA-valtion va-
luutan méaéarainen, varat hyvitetaan tilinomistajan tilille,
kun varojen aitous on tarkistettu, varat on laskettu ja
tarvittavat valuuttakaupat on tehty.

Valuuttakauppojen tekeminen edellyttas, etté kyseinen
paiva on sekd Suomessa etté valuutan kotivaltiossa
pankkipaiva.
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10 Viitekorko

10.1 Viitekoron maaraytyminen

Euribor -korko

Euribor -korko on euroalueen rahamarkkinoiden viite-
korko, jonka arvon maaraytyminen ja noteeraus perus-
tuvat kulloinkin voimassa olevaan kansainvaliseen kay-
tantoon.

Tilin korko voidaan sitoa eripituisiin Euribor -korkohin.
Koronlaskennassa kaytettdvan viitekoron ja koronmaa-
raytymisjakson pituus ilmenee sen nimesta (esim. 12
kuukauden Euribor -korko).

Viitekoron arvo muuttuu paivittain, mutta tilin korko voi
pysya samana koko koronma&araytymisjakson ajan tai
muuttua paivittain yhta paljon kuin viitekoron arvo on
muuttunut. Tilin korosta, koron laskemisesta ja maksa-
misesta sovitaan tarkemmin tilisopimuksessa.

Niina p&iving, kun Euribor -korkoa ei noteerata, viiteko-
ron arvona kaytetdan edellisen noteerauspaivan viiteko-
ron arvoa. Pankki ei ilmoita ennakolta koron muutokses-
ta. Kulloinkin voimassa oleva viitekoron arvo on saatavil-
la pankin toimipaikoissa ja verkkosivuilla.

Danske Bank Prime Fl -korko

Danske Bank Prime Fl -korko on pankin oma viitekorko.
Sen arvo muuttuu pankin hallituksen paatoksella. Koron
tasoon vaikuttavat lyhyet ja pitkat viitekorot, inflaatio-
odotukset seka yleisen talouskehityksen ndkymat.

Jos pankki muuttaa Prime-korkoa, muuttuvat siithen si-
dottujen tilien korot muutoksen voimaantulopéivana yh-
té paljon kuin viitekorko on muuttunut. Pankki ei ilmoita
ennakolta koron muutoksesta. Kulloinkin voimassa oleva
viitekoron arvo on saatavilla pankin toimipaikoissa ja
pankin verkkosivuilla.

10.2 Viitekoron noteerauksen lakkaaminen tai
keskeyttaminen

Jos viitekoron noteeraaminen lakkaa tai keskeytetaan,
talletukseen sovellettava viitekorko maaraytyy uudesta
viitekorosta annettavan sdadoksen taikka viranomaisen
paatdksen tai ohjeen mukaisesti.

Jos uudesta viitekorosta ei anneta s&adosta taikka vi-
ranomaisen paatdsta tai ohjetta, pankki ja tilinomistaja
sopivat talletukseen sovellettavasta uudesta viitekoros-
ta. Jos pankki ja tilinomistaja eivat pdase sopimukseen
uudesta viitekorosta ennen koronmaaraytymisjakson
paattymist, talletukseen sovellettavan viitekoron arvo-
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na kaytetdan edelleen ennen koronmaaraytymisjakson
paattymista tdhan talletukseen sovellettua viitekoron
arvoa.

Jos pankki ja tilinomistaja eivat paase sopimukseen uu-
desta viitekorosta kuuden kuukauden kuluessa koron-
maaraytymisjakson paattymisestd, pankki maarittelee
uuden viitekoron kuultuaan pankkeja valvovia viran-
omaisia.

11 Tilitapahtumat

Pankki merkitsee talletuksen mé&aran, sen muutokset ja
muut tilitapahtumat kirjanpitoonsa, jota on pidett&dva
luotettavana nayttona tilinomistajan tiliasemasta, jollei
tilinomistaja muuta todista.

12 Maksut ja palkkiot

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan tilin avaami-
seen, tilin kayttoon, tilin yll&pitoon ja pankin 1ahettamiin
ilmoituksiin liittyvat maksut ja palkkiot, joiden maarat il-
menevat kulloinkin voimassa olevasta hinnastosta. Pan-
killa on oikeus veloittaa edelld mainitut maksut ja palkki-
ot tililta.

Palveluhinnasto on n&htavissa pankin toimipaikoissa ja
verkkosivuilla.

12.1 Katteen varaaminen maksujen ja palkkioiden ve-
loittamista varten

Tilinomistaja on velvollinen huolehtimaan siitg, etté tililla
on kate pankin niiden maksujen ja palkkioiden veloitta-
mista varten, jotka pankilla on oikeus veloittaa tililta tili-
sopimuksen, naiden tilin yleisten ehtojen tai muun si-
toumuksen mukaan.

12.2 Pankin maksujen ja palkkioiden kirjaaminen, kun
tililta puuttuu kate

Jollei tililld ole 12.1 kohdassa tarkoitetussa tilanteessa
katetta pankin maksujen ja palkkioiden veloittamista
varten, pankilla on oikeus kirjata veloitettava maara tilille
pankin saatavaksi.

Téallaisia veloituksia ovat muun muassa

1) tilisopimuksen mukaiset viivastyskorot, maksut ja
palkkiot ja

2] muihin tilinomistajan ja tilink&yttdéon

oikeutetun ja pankin valisiin sopimuksiin tai

erillisiin toimeksiantoihin perustuvat maksut ja
palkkiot, jotka on sovittu veloitettavaksi tililta.

Danske Bank Oyj
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12.3 Katteen puuttumisesta aiheutuvat
seuraamukset

Jollei tililla ole katetta 12.2 kohdassa tarkoitettujen vii-
véstyskorkojen seka pankin maksujen ja palkkioiden ve-
loittamista varten, tilinomistaja on velvollinen maksa-
maan pankille ja pankilla on oikeus veloittaa tililt4, tilille
my6hemmin tulleista varoista, saatavalleen kertynyt vii-
vastyskorko, huomautuskirjeen 1ahettdmisesta perittava
maksu sek& muut saatavan perimisesta aiheutuvat
maksut ja palkkiot.

13 Tilisopimuksen, tiliehtojen ja hinnaston
muuttaminen

Tilisopimusta ja siihen liittyvia tilin ehtoja sek& hinnas-
toa voidaan muuttaa.

Pankki 1ahettaé ilmoituksen tilisopimuksen, sen ehtojen
ja hinnaston muutoksesta siten, kun naiden tilin
yleisten ehtojen 2.3 kohdassa on sovittu muista tilid
koskevista ilmoituksista.

Tilisopimuksen, sithen liittyvien ehtojen ja hinnaston
muutos tulee voimaan pankin ilmoittamasta ajankoh-
dasta lukien, kuitenkin aikaisintaan kahden (2) kuukau-
den kuluttua ilmoituksen toimittamisesta tilinomistajal-
le. Tilinomistajan katsotaan saaneen ilmoituksen koh-
dassa 2.3 tarkoitetussa ajassa.

Sopimus jatkuu muutetun siséltdisend, jollei asiakas
muutosten ilmoitettuun voimaantulopaivddn mennessa
ilmoita pankille s&hké&isesti verkkopankin viestijarjes-
telméan kautta tai kirjallisesti vastustavansa muutosta.
Asiakkaalla on oikeus muutosten ilmoitettuun voimaan-
tulopédivaan saakka irtisanoa tilisopimus paattymaan he-
ti. Jos asiakas vastustaa muutoksia, asiakkaalla ja pan-
killa on oikeus irtisanoa tilisopimus néiden tilin yleisten
ehtojen kohdan 14 mukaan.

14 Tilisopimuksen voimassaolo, irtisanominen ja
purkaminen

Tilisopimus on voimassa toistaiseksi, jollei toisin ole so-
vittu.

Jollei tilisopimuksessa ole toisin sovittu, asiakkaalla on
oikeus milloin tahansa irtisanoa tilisopimus paattymaan
heti, jolloin tililla olevat varat on nostettava. Pankilla on
oikeus irtisanoa tilisopimus paattymaan kahden (2) kuu-
kauden kuluttua irtisanomisesta, jollei tilisopimuksessa
ole sovittu pidemmé&stéa irtisanomisajasta.
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Tilinomistajalla on oikeus purkaa tilisopimus paéatty-
ma&an heti, jos pankki on olennaisesti rikkonut tilisopi-
mukseen perustuvia velvoitteitaan. Talléin myds tililla
olevat varat on nostettava. Pankilla on oikeus purkaa tili-
sopimus paattymaan heti, jos tilinomistaja tai muu tilin-
kaytt6dn oikeutettu henkild on

¢ rikkonut olennaisesti tilisopimukseen perustuvia vel-
voitteita,

e toiminut olennaisesti tilisopimuksen tarkoitusta vas-
taan ja vaarinkayttanyt siihen perustuvia oikeuksia
tai

¢ muuten menetellyt pankkia taikka sen toimihenkilda
kohtaan siten, ett& tilisopimuksen jatkamista ei voida
pitda pankin kannalta kohtuullisena.

Pankki 1ahettaa irtisanomista tai purkamista koskevan
ilmoituksen tilinomistajalle kohdassa 2.3 mainituilla ja
sovituilla tavoilla.

Pankilla on oikeus lopettaa tili, kun irtisanomis-aika on
kulunut tai tilisopimus on purettu edella mainitulla taval-
la.

Tilisopimuksen irtisanomisen tai purkamisen yhteydes-
sa tiliin liittyvat maksut ja palkkiot erdantyvat maksetta-
vaksi heti, kun tilisopimuksen irtisanomisaika on kulunut
tai purkaminen on tullut voimaan. Pankin on palautetta-
va tilinomistajan ennakolta maksamat maksut ja palkkiot
silté osin, kun ne kohdistuvat irtisanomisen voimaantu-
lon jalkeiseen aikaan.

Jos tililla on sen lopettamisen ajankohtana varoja, pank-
ki sailyttaa niita tilinomistajan lukuun. Varoille ei makse-
ta korkoa. Pankilla on myds oikeus 18hett&é varat tilin-
omistajalle maksuosoituksena postitse kohdan 2.2 mu-
kaiseen osoitteeseen.

Kun tilisopimuksen irtisanomisaika on kulunut tai pur-
kaminen on tullut voimaan, tiliin liittyvia palveluja ei voida
enaa kayttaa.

15 Ylivoimainen este

Sopijapuoli ei vastaa vahingosta, jos se voi osoittaa, ettd
sille kuuluvan velvoitteen tayttdmisen on estanyt sellai-
nen epatavallinen ja ennalta-arvaamaton syy, johon se ei
ole voinut vaikuttaa ja jonka seurauksia se ei kaikkea
huolellisuutta noudattaen olisi voinut valttaa. Pankki ei
vastaa mydskaan vahingosta, jos tdhan sopimukseen
perustuvien velvoitteiden tayttdminen olisi vastoin muu-
alla laissa sdadettyja palveluntarjoajan velvollisuuksia.
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Pankki ei vastaa sellaisesta vahingosta, joka aiheutuu
lakosta, saarrosta, sulusta, boikotista tai muusta vas-
taavasta olosuhteesta, vaikka se ei pankkia suoraan
koskisikaan tai vaikka pankki itse olisi siind mukana.

Sopijapuoli on velvollinen ilmoittamaan toiselle
sopijapuolelle niin pian kuin se on mahdollista hanta
kohdanneesta ylivoimaisesta esteesta. Pankki voi ilmoit-
taa ylivoimaisesta esteesté valtakunnallisissa pé&i-
vélehdissa.

16 Vahingonkorvausvastuu

Pankki on velvollinen korvaamaan tilinomistajalle aiheu-
tuneen valittéman ja valillisen vahingon kohtien 16.1,
16.2 ja 17 mukaisesti.

Pankki on lisaksi velvollinen korvaamaan tilinomistajalle
pankin virheesta tai laiminlyonnista aiheutuneen korko-

tappion. Pankki palauttaa perimansé palvelumaksut vain
siltd osin, kuin ne kohdistuvat vahinkoa aiheuttaneeseen
virheeseen tai laiminlyéntiin.

Tilinomistajalla ei ole oikeutta saada pankilta korvausta,
jollei tilinomistaja tai tilin k&yttéon oikeutettu ilmoita vir-
heesta pankille kohtuullisessa ajassa siit, kun hén ha-
vaitsi virheen tai kun hanen olisi pitanyt se havaita.

Pankki ei kuitenkaan vastaa vahingosta, jos pankin vel-
voitteen on estanyt edelld 15 kohdassa tarkoitettu yli-
voimainen este.

16.1 Valittémat vahingot

Pankki on velvollinen korvaamaan tilinomistajalle sen va-
littdman vahingon, joka on aiheutunut pankin virheesta
tai laiminlyénnista. Tallaisia valittémia vahinkoja ovat
esimerkiksi virheen selvittdmisestéa aiheutuneet valtta-
mattédmat selvittelykustannukset.

16.2 Valilliset vahingot

Pankki vastaa tilinomistajalle huolimattomuudesta aihe-
uttamistaan valillisisté vahingoista, kun kyse on maksu-
palvelulaissa saadettyjen tai sen perusteella tilisopi-
muksessa sovittujen velvoitteiden vastaisesta menet-
telystd. Talldin valillisind vahinkoina pidetaan pankin vir-
heellisesta menettelysta tai siita aiheutuvien toimenpi-
teiden vuoksi aiheutunutta tulon menetystd, muuhun
sopimukseen perustuvasta velvoitteesta johtuvaa va-
hinkoa tai muuta n&ihin rinnastettavaa vaikeasti enna-
koitavaa vahinkoa. Pankki ei kuitenkaan vastaa maksu-
toimeksiannon toteuttamisessa tapahtuneesta virhees-
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ta tai laiminlyénnistd aiheutuneista valillisista vahingois-
ta.

Pankin korvattavaksi voi kuitenkin tulla vain sellainen va-
lillinen vahinko, joka on syy-yhteydessa pankin lain tai
sopimuksen vastaiseen menettelyyn ja joka on ollut pan-
kin kohtuudella ennakoitavissa.

Pankki ei voi vedota vastuunrajoituksiin, jos pankki tai
joku, jonka menettelysta se vastaa, on aiheuttanut va-
hingon tahallisesti tai torkeastd huolimattomuudesta.

17 Vahingon rajoittaminen

Tilinomistajan tai muun tilin kayttéén oikeutetun on ryh-
dyttava kohtuullisiin toimenpiteisiin vahingon rajoittami-
seksi. Jos han laiminlyd tdman, han vastaa itse vahin-
gosta talta osin.

Lain tai sopimuksen vastaisen menettelyn perusteella
pankin suoritettavaksi tulevaa vahingonkorvausta voi-
daan sovitella, jos se on kohtuuton ottaen huomioon rik-
komuksen syy, asiakkaan mahdollinen myétavaikutus
vahinkoon, maksupalvelusta suoritettava vastike, pankin
mahdollisuudet ennakoida ja est&a vahingon syntyminen
sekd muut olosuhteet.

18 Sopimuksen siirtdminen

Pankilla on oikeus siirtaa tilisopimus kokonaan tai osit-
tain kaikkine oikeuksineen ja velvollisuuksineen kolman-
nelle asiakasta kuulematta. Asiakas ei ole oikeutettu
siirtémaan sopimuksen mukaisia oikeuksia ja velvolli-
suuksia.

19 Tuomioistuimen ulkopuoliset oikeussuojakeinot

Asiakas voi saattaa tilin yleisia ehtoja ja tilisopimusta
koskevan erimielisyyden Vakuutus- ja rahoitusneuvon-
nan (FINE, www fine.fi) tai sen yhteydessé toimivan
Pankkilautakunnan tai Kuluttajariitalautakunnan (KRIL,
www.kuluttajariita.fi] kasiteltavaksi.

20 Valvontaviranomaiset

Pankin toimintaa valvovat Finanssivalvonta
(www finanssivalvonta.fi) ja kuluttaja-asioissa myés ku-
luttaja-asiamies (www.kuluttajavirasto.fi).
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Finanssivalvonnan yhteystiedot ovat: Finanssivalvonta,
PL 103, 00101 Helsinki, puhelin 010 831 51 (vaihde)].

Kuluttaja-asiamiehen yhteystiedot ovat: Kuluttajaviras-
to, Haapaniemenkatu 4 A, 7 krs, PL 5, 00531 Helsinki,
puhelin 010 19 4700 (vaihde).

21 Oikeuspaikka ja sovellettava laki

Tilisopimuksesta ja siihen liittyvistad ehdoista aiheutuvat
riitaisuudet k&sitelldan siiné karajdoikeudessa, jonka
tuomiopiirissé pankilla on kotipaikka tai sen hallintoa
paaasiallisesti hoidetaan taikka sen Suomessa sijaitse-
van paikkakunnan k&ré&jéoikeudessa, jonka tuomiopiiris-
sa tilinomistajalla on kotipaikka tai vakituinen asuinpaik-
ka. Jollei tilinomistajalla ole asuinpaikkaa Suomessa, rii-
taisuudet kasitelldan karajaoikeudessa, jonka tuomiopii-
rissa pankilla on kotipaikka tai sen hallintoa paaasialli-
sesti hoidetaan.

Tahan tilisopimukseen ja sithen liittyviin ehtoihin sovelle-
taan Suomen lakia.

22 Talletussuoja ja talletuksen verotus
Tilisopimuksen tarkoittamalla tilillé olevat varat kuuluvat

kulloinkin voimassa olevan talletussuojan piiriin laissa
sdadetyssa laajuudessa.
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